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Resumen ejecutivo

Estudiamos la geogiiaf a$ como las caractésticas demogificas y socioecdimicas de 1,7 millones

de miembros de la dspora colombiana en el mundo (34% del total de Esmhra colombiana
estimada) utilizando datos de censos y encuestas de los presipdses anfitriones, y 3,5 millones

de usuarios de Twitter ubicados alrededor el mundo que se presumen de origen colombian@nTambi
estudiamos las ubicaciones e industrias de los altos directivos y directores colombianos fuera de
Colombia, utilizando na base de datos global deém de 400 millones de empresas. Adesm
estudiamos los viajes migratorios, el apego de &pmtira a Colombia, el nivel de particigacie
interés de la dispora en participar, las intenciones de regresar a casa, elemten & poitica
gubernamental de la dspora y el sentimiento general de l&sipora hacia Colombia, a tiéssde un
encuesta que recibi11.500 respuestas endm de 100 p@es en menos de dos meses. Adsm
entrevistamos a 12 empresarios y profesionales colamis transnacionales para comprendegéqu
los atrae profesionalmente a Colombia yégpuede obstaculizar un mayor involucramiento y
crecimiento profesional en la&@ipora.

Hallazgos del mapeo de laadipora

La déspora colombiana posee una graiqueza de capital humano y socigue puede movilizarse

en el proceso de internacionalizénide la econoria colombiana. Los colombianos en los EE. UU. son
los mas prometedores en é&minos de amplitud de participam y posible impacto de esa
participacon. Varios factores contribuyen a esto. La comunidad colombiana en los EE.UU. ws grande
(1,5 millones), estgeog@éficamente concentrada (principalmente en los estados de Florida, Nueva
York, Nueva Jersey y California) yabsn arraigada en la econdanestadounidense. Los colombianos

han encontrado un lugar en losraulos empresariales & competitivos de Silicon Valley y otros
lugares, y han alcanzado altos cargos en empresas y corporaciones extranjérasoBgtrometidos
profesionalmente con Colombde muchas maneras diferentes, incluida la constarcde una nueva

clase empresarial, la transferencia de tecn@otp creadin de oportunidades de trabajo remoto para

los colombianos y el establecimiento de operaciones comerciale&/all gran seguta generadn

de colombianos, mejor educados y mejor integrados que sus padres, presenta una oportunidad para
Colombia, pero @s incentivos pueden ser fundamentales para su partiofpadirecta.

Los colombianos de la Wni Europea y el Reino Unido tarébison una gran promesa para el proceso
de internacionalizaén. Las comunidades profesionales colombianad agidn méas dispersas. Los
colombianos en Espa, aunque numerosos @ de un mihn), tienen una baja tasa de
involucramiento profesional con Coldia, se@n lo medido en nuestra encuesta a lagpora. En
cambio, los colombianos en Suiza, Francia, el Reino Unido, Alemélgiea B Escandinavia, aunque
representan poblaciones colombianasasnpequdias, impulsan el compromiso. Esto se alinea con
nuestros hallazgos de que los colombianos en puestos de alta dinesmn nés comunes en el Reino
Unido (18% de todos los altos directivos colombianos en el conjunto de datos global de Orbis) y Suiza
(12%) que en Esfia (4%). Los colombianos en el Reino bredtn bien posicionados para un
involucramiento de alto impacto, y muchos yaasinvolucrados en Colombia a tés/de inversiones,
inicio de negocios y compromiso aéauco.

La daspora colombiana est evolucionando épidamentey est creciendo en forras difciles de
predecir. Por ejemplo, la comunidad de Colombia en Chiledcdec#.000 personas a inicios del siglo
21 a 120.000 en 2017. En Europa, muchos colombianos que llegaron por primera veilaa lizspa
migrado a los pges de la UE &s profesiomlizados y al Reino Unido. De manera similar, algunos
paises de Arérica Latina son trampolines para la migéaca Europa (por ejemplo, Argentina, Chile,
Venezuela y Ecuador), y otros para mignaa los Estados Unidos (por ejemplagxi¢o).
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Hallazgogle la encuesta a la dspora

Nuestra encuesta a la éspora indi@ un alto nivel de participadn y un deseo @an mayor de
participar. Unos 1.860 colombianos (18% de todos los participantes en nuestra encuesta) ya estaban
involucrados en actividades comoa profesional a distancia, invedsi en Colombia, iniciar un
negocio en Colombia, brindar apoyo humanitario o asesoréavengs. El grado de int&s por una

mayor participadn fue abrumador, tanto entre los que ya estaban involucrados como entre &s qu
aln no estaban activos en Colombia. Cerca del 60% de losigugoaesén involucrados expresaron
interés en hacerlo en actividades que beneficien el desarrollo de Colombia.

Descubrimos que la participaéai profesional se puede predecir, y esto puedewtar la poitica en
términos de reducir los grupos que tienenasnprobabilidades de contribuir al proceso de
internacionalizadin. Otros factores como el apego a familia y amigos en Colombia (medido por la
frecuencia de viajes y la frecuencia de las ddes telebnicas), experiencias pasadas en
emprendimiento (medido por el historial de emprendimientos, inv@arsempresarial y la del
emprendimiento) y el nivel de educéaialcanzado son importantes predictores del involucramiento
profesional.

Vigjar a ©lombia genera compromisoDescubrimos que los viajes estimulantes a Colombia
conducian a un mayor involucramiento profesional. Esto lo probamos usando el experimento natural
de la pandemia de COVIDaddel 9% de los encuestados hicieronvigje temporad adicionala
Colombia debido a la pandemia, sin refecicon su involucramiento en Colombia. Una efad
temporal adicional debido a la pandemia de COVID auédmtprobabilidad de involucrarse
profesionalmente en un 3% Yy la probabilidad de involucranoie@mpresarial en un 4%.

Encontramos una clasificam "negativa" y un alto involucramiento empresarial entre los
repatriados. Estudiamos los factores que predicen los planes de regredatemprano que tarde a
Colombia y encontramos que aquellos en emofas nas avanzadas tienen menos probabilidades de
pensar en regresar, aquellos con mejor empleo y mejor eddcatambién tienen menos
probabilidades de pensar en regresar, lo mismo para otros factores. Esto refleja complejas
complementariedades entre lababilidades y la experiencia de las personas, y el tipo de
oportunidades de empleo que pueden ofrecer las ecofa@avanzadas.

Sin embargo, aquellos que realmente regresandrestios veces @B comprometidos que los
colombianos fuera de Colombia en el deeio empresarial, a trads de la puesta en marcha de
empresas e inversiones comerciales. Sus empresas pueden ser ddiperpoala, pero pueden ser
extremadamente valiosas para las comunidades a las que sirven y tienen el potencial de transferencia
de tecnologa. Hay razones para creer que la poliiaae migrantes retornados a Colombia durante

la pandemia de COVID es considerable. En otrse@aestos retornos masivos de lasgiora han
ayudado a revitalizar sectores como la agricultura y la gastrémom

Hallazgos de entrevistas con empresarios y profesionales colombianos transnacionales

Impulsores del emprendimiento transnacional en Colombia.En nuestras entrevistas con
empresarios transnacionales, las razonés cominmente mencionadas para estab&operaciones
en Colombia fueron las oportunidades de arbitraje debidiasadiferencias salarialesitre Colombia
y las econorias desarrolladas, las oportunidades para ceaabrechas tecnogicasy la movilizadin
de redesestablecidas de posibles@os comerciales y empleados en Colombia.
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Diferenciales salariale§.odos los emprendedores del sector tedgito emplearon ingenieros y
personal de operaciones nacionales, mientras prestaban servicios a mercados extranjeros. Citaron la
buena reladn calidadsalario de los ingenieros nacionales como la clave de sudiedis operar en
Colombia. Por ejemplo, al emplear desarrolladores de software colombianos, las empresas
estadounidenses pueden ahorra@mde un 60% en salarios anuales para este grupo de empleados.

Brechas tecnépbicas.En Colombia, sectores como eldimiero y la construogn utilizan viejos
modelos de negocio. Las finanzas ncdesaprovechando al &ximo la econorfa digitalizada y la
construcobn requiere mucha mano de obra. En ambos sectores, los empresarios transnacionales
colombianos han identifici brechas tecndgicas que intentan cerrar. En finanzas, aast
provocando la revoluén fintech. En la construdm, estéin tratando de lograr una tecnoléy
novedosa, algunas con el apuntando a una mayor eficiencia en la pralustcas a una menor huel
ambiental, coréxito variable.

RedeslLas redes existentes de colombianos, tanto en Colombia como entésfi, son clave para
desarrollar una empresa que emplee colombianos. Los colombianos conocen a los colombianos, y
contratar personas que conen y en las que coia@n reduce sus costos déidfueda. Esto es cierto

para los empresarios colombianos que operan dentro y fuera de Colombia.

Barreras para la participaén y el crecimiento empresarialdentificamos algunas barreras generales

y varias egedficas al sector. Entre los&s importantes se encuentran la proficiencia en idiomas
extranjeros, la escasez de directivos con experiencia internacional, la dificultad para abrir y cerrar
negocios y el sistema tributario.

Idiomas extranjerod.a mayoia de los empresarios y aagadicos con los que hablamas, vieron la falta
de una fuerza laboral que domine el iégly otros idiomas extranjeros como una restiocpara la
expansbn e internacionalizaén. En efecto, Colombia tiene un nivel de @sghuy lajo comparado a
nivel global. Sam los resultados de las pruebas de 2,2 millones de adultos en 18€€sparegiones
en 2020, EFcolo® a Colombia en el puesto 77 de un total de 100, junto a Mongolia, Afganist
Angola y Argelia.

Gerentes de nivel magly Gsuite.Los entrevistados de empresas maduras enfatizaron la escasez
de gerentes con la formaim y la experiencia adecuadas para ayudar a las empresas a expandir sus
negocios en el extranjero. Dichos directivos necesitan experiencia internaciomatirotento de
idiomas extranjeros y sensibilidad cultural, todo lo cual se obtiene mejor en el extranjero. Para
superar tal limita@n, las empresas contratan extranjeros para estos puestos. Algunos primero
intentaron contratar colombianos y fracasaromtyos ni siquiera miran dentro de Colombia.

Apertura y cierre de una empredans empresarios transnacionalesiakaron que abrir, y @6 ain,

cerrar un negocio es muy @fl en Colombia, lo han vivido de primera mano. Las empresas nuevas
contratan contadres y/o abogados para completar el proceso. De hechdisleg Indicadores Doing
Business 2020, abrir una empresa en Colombia requiedmitas que toman un total de 10abk para
completars€” En comparadin, los pdses nas eficaces requieren uimico procedimiento que tarda

medio da en completarse. Esto tiene serias implicaciones para la base impositiva de Colombia y sus
estadsticas nacionales. Debido a esta restéincila péctica de registrar una empresa colombiana
fuera de Colombia es can entre los empresarios. Los grandes aceleradores de empresas incluso
asesoran a sus empresas emergentes para que registren sus negocios en otro lugar.

1El ranking de daes y regiones &s grande del mundo por nivel de iggl https://www.ef.com/wwen/epi/#
2 https://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/country/c/colombia/COL.pdf
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Reguladn tributaria. Los empresarios mencionaron que a menudo efidipara las pequias
empresas comprester y cumplir con el @imen tributario de Colombia. Los impuestos son
innecesariamente complicados y cumplir con los procedimientos @sl.diEstos reclamos est
respaldados por evaluaciones existentes al sistema tributario colomBiano.

Problemas espdtcos del sector La falta de capital de riesgo en Colombia es un @egafra la
expansbn del sector tecndlgico. Los emprendedores exitosos de ese sector prosperaron porque
ubicaron sus equipos de desarrollo comercial cerca de cengaspital riesgo en el extranjero, a la
vez que ubicaron sus operaciones en Colombia. En la conétrucdinde las grandes brechas
tecnolbgicas atraen el intés de las empresas de laasipora, las empresas extranjeras que son
innovadoras e intensivas eapital tropiezan con el nepotismo y la corrupcgue favorece empresas
locales. Un conjunto complejo de regulaciones (sistema tributario, regul&tioral, ley de quiebras)

se interpone en el camino deéds inversiones de capital privado, y en el muadadmico, las ideas
arraigadas sobre las jerarigis y la remuneraéin dificultan que las universidades permitan que los
profesores e investigadores extranjeros asuman posiciones que no se ajusten a los roles existentes.

Recomendaciones de pitica

El paton actual de migraén de Colombia eét provocando una fuga neta de cerebros que
probablemente continuaten el futuro cercano. Mientras tanto, nuestra investigacmuestra que

la mejor manera de aprovechar la riqueza de lasplora es involucrark mientras esin en el
extranjero. Como se discuaten la secdnPoltica sobre la disporaen Colombianuestra principal
recomendadn de poitica es la creadh de unared internacional denegocios y tecnolo@g de
colombianos impactantesLos miembros de dicha red deditzar tiempo a interactuar, asesorar y
ayudar a conectar a las empresas locales y otros actores locales con los recursos disponibles entre la
diaspora y sus socios extranjeros. Esto taénbtonlleva beneficios para las empresas dedamtira,

ya gue les ofrece mejor acceso a la ecofeonplombiana y cumple su deseo de ayudar al desarrollo
del pds de origen. Proponemos una serie de otrastigal,entre las que se encuentran garantizar el
reconocimiento @blico de los logros de ladipora, fomentar ras viajes de la dspora a Colombia,
programas de idiomas edridem y relajar algunas de las limitaciones generales para hacer negocios
en Colombia.

3 Por ejemplo, de acuerdo con los indicadores Doing Businessdeb Blundial, una empresa representativa
necesita 256 horas aha (alrededor de 33 ids Habiles de 8 horas) para tratar adecuadamente asuntos
tributarios. En los paes con administraciones tributarias mejor organizadas, asteeno es de
aproximadamentés dias de 8 horas.
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1. Las dasporas como agentes de cambio en susgsade origen

Actualmente, alrededor del diez por ciento de la poldaccolombiana, o cinco millones de
colombianos, reside principalmente fuera de ColonfbAd.vivir y trabajar en el exterior, desarrollan
perspectivas diferentes a las de los colombianos que nunca emigraron. Algualmsestindiendo a
usar tecnolofp mas avanzada en el trabajo en una empresa extranjera, algunéas aptendiendo
habilidades vanguardistas en una universidad extranjera, agjasén inmersos en un nuevo idioma
y una nueva experiencia cultural a tésvde relaciones con socios no colombianos, y algunés est
incluso trabajando en invenciones e innovaciones revolucionarias que involucran equipos
internacionales en los principed centros de investigaxi del mundo. Mientras viven en el extranjero,
muchos cultivan el afecto por sus familias, amigos y el lugar al queidodagden llamar hogar.
Encuentran sentido en involucrarse en casa, en generar un impacto positivo y encsenbéb
definitivo en Colombia.

¢Cunta riqueza hay entre la &pora colombiana enétminos de experiencias profesionales,
gerenciales y empresariales, cualificaciones, redes profesionales, acceso a capital de riesgo,
conocimiento de idiomas extranjerosalificaciones educativas, etcg@mo se ve la distribuén
geog#fica de esta riquezagEst interesada la dispora colombiana en ayudar a suigde origen a
desarrollarse, compartiendo sus conocimientos, redes y habilidagf@so pueden los colombiars

en Colombia aprovechar mejor esta riguez&24l es el mejor curso de aéei del gobierno en este
respecto? Estas son las preguntas que el proyeffd potencial de la édspora para la
internacionalizadin de Colombiéintenta responder.

El trasfondo denuestro trabajo es una amplia literatura aémaica que estudia las actividades
ecommicas de los migrantes en sudg®s de acogida, Bsomo el impacto de estos migrantes en sus
paises de origen. En los EE. UU., Los inmigrantes tienen casi el dobdaleiltades de convertirse

en empresarios que los ciudadanos nativos de EE.UU. (Vandor y Franke, 2016). De hecho, el 40% de
las empresas de Fortune 500 fueron fundadas por migrantes o sus hijos (Anderson, 2011). Una de las
razones de tal comportamiento eshecho de que es @& probable que las personas emprendedoras
tomen la iniciativa de emigrar, pero tanéni el hecho de que las redes a téavde las cuales los
lugareios encuentran trabajo en la econdamo esén disponibles para los rexi llegados. Eel caso

de ocupaciones reguladas comadicos, abogados e ingenieros civiles, algunos se ven obligados a
emprender porgue no pueden ejercer sus profesiones en s @eranjero.

Este espiitu emprendedor e innovador no solo beneficia a lospa de acada de estos inmigrantes.
Varios p#ses con grandes &iporas han logrado aprovechar el potencial de @splira en su
desarrollo. Los dgenes y el crecimiento de la industria de la Tl en d@aiWhina, India e Israel se
remontan a las conexiones profesales entre ingenieros nacionales e ingenieros y empresarios de la
diaspora en Silicon Valley que se desarrollaron durantéltesas tres o cuatro écadas (Smart y Hsu
2004 ; Saxenian 2006; Pandey et al.2006, p. 71). La reciente modému@da agrigltura en Albania

y el crecimiento de las exportaciones de productoscatas se remontan a los migrantes que regresan
de Grecia e ltalia, quienes aportaron conocimientos te@giobs avanzados en el sector (Hausmann
y Nedelkoska 2018), y parte de la dsiBcacon de la fabricadn de La China rural se remonta a los

4 El Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia (CafeciMacional) ha estimado la pobléagide
colombianos en el exterior en 4.7 millonéstps://www.cancilleria.gov.co/en/colombigosune-colombia
unitesus-internalworking-group). Actualizamos esta estimaania 5 millones, dado que la estiméeide la
Cancillefa se hizo hace al menos uficay que observamos una expabn de la dispora colombiana en fges
gue tradicionalmente no tienen una gran pobfaticolombiana.
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inmigrantes chinos que adquirieron habilidades de prodircen las zonas urbanas de China (Murphy
1999; Demurger y Xu 2011).

Las razones por las que alguna@sgdoras esin mas involucradagn el pas de origen son complejas
y gran parte de la démica de participadin esta mas alk del control de los gobiernos. Sin embargo,
los gobiernos pueden desemfi@ y desempBan un papel importante en la conduéni de dicho
compromiso. Este rol tienel caécter de suerte planificadao serendipia gestionadaes decir,
prepararse para aprovechar una oportunidad que pueda ocurrir en el futuro.

2. La necesidad de internacionalizaci

El crecimiento ecaimico de Colombia en lagtimas dos écadas no fue sostenible ni compartido por
igual. Fue impulsado en gran medida por la extéacgi exportadgn de petbleo, radn por la cual
colap® espectacularmente en 2014, luego de l&deade bs precios de las materias primas éades
estadounidenses.

Figurdl. PBpcde Colombia pc 1998018 y de Colombia

La debilidad estructural de la econ@tolombiana
se remonta a la falta de diversificagide productos
y frvicios, y en particular a la diversifidatihacia $ 6 % 667
tipos més sofisticados de productos y servicios. F ¢, 539 67 DE 133 $6,667
ejemplo, elindice de complejidad ecémica de : :

Colombia Figurd), que mide el grado de

sofisticaabn de la canasta exportadora de unipa 1995

PIB PER CAPITA, 2018

2018

muestra que a pesar del crecimiento del PIB dé
entre 1995 y 2018, el nivel de sofistidatiy de sus CLASIFICACION ECI
exportaciones se estatc e incluso disminuy h6 de 133

58 56

levemente en érminos derango (de 58 en 1995 ¢
56 en 2018 entre 133 econoias més grandes). Un
desglose de la canasta de exportaciones
Colombia muestra@mo su crecimiento ecamico
refleja la expanén y el colapso de las
exportaciones de pef@leo Figure).

1995 2018

Fuente: Atlas de Complejidad Edonica,
https://atlas.cid.harvard.edu/countries/49

Figura. Exportaciones de Colombia en el tiempo en USD constantes, por grupos de productos y servicios.
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Fuente: Atlas de Complejidad Ecdomica, Qué exportd Colombia entre 1996 y 20187

El futuro del crecimiento de Colombia no necesita ebitado por su pasado. Muchos ipas han
logrado diversificar sus econdas empleando diferentes estrategias: IED en PangnVietnam,
apostando por conglomerados, joint ventures en Corea del Sur, TercéniziecProcesos de Negocio
en India, China yillpinas, y los nuevos argonautas de lasgiora®en India, Taidn, Israel y China. En
este trabajo demostraremos que Colombia&bten posicionada para movilizar a su graaisgora
para su desarrollo.

3. Enfoque de investigam
Nuestro enfoque de investigari fue triple:

1. Usamos microdatos existentes dmses de datos nacionales y globales para mapear la
geografa y las caractésticas de la dispora colombiana. Utilizando datos de EE. UU., Ganad
México y Chile, mapeamos la geodmafas calificaciones, las profesiones y las industrias de
unos 1,7 mitbnes de colombianos en el exterior, 0 el 34% de &spdira colombiana.
Utilizando un conjunto de datos global de altos directivos, mapeamos las ubicaciones e
industrias de 560 gerentes de nacionalidad colombiana afiliados a 1.620 empresas fuera de
Colomba.

2. Utilizamos datos de Twitter que representan a 3,5 millones de usuarios que se autoidentifican
como colombianos para complementar las esttidas oficiales, para mapear lslora
colombiana en una geogiafmas amplia y para comprender mejor elgen y el inculo de
la didspora con Colombia.

3. Realizamos una encuesta a 11.500 colombianos as de 100 p&ses que nos permite
estudiar el ¥nculo de la dispora con Colombia, su nivel y tipo de involucramiento, y eléater
en polticas dirigidas a la @pora, entre otras cosas. Tambirealizamos 12 entrevistas a
empresarios y profesionales transnacionales de origen colombiano para comprerdesqu
atrae a hacer negocios con Colombia ¢ guede obstaculizar un mayor crecimiento.

Con el objetivo de gierir polticas viables para un mejor involucramiento de ksgora en el proceso

de internacionalizaén de la econorfa colombiana, nuestros hallazgos se analizan en el contexto de
las poilticas existentes en Colombia dirigidas a &spiora y, en la mdda de lo posible, en el contexto
historico de Colombia en cuanto a fhicias para la dspora

4. Mapeo de la dispora colombiana

El mapeo de una &pora no es una tarea trivial. Las essdidas nacionales a menudo subestiman las
poblaciones extranjeras eaus pdses por al menos tres razones. Primero, no todos ldsepa
preguntan sobre el lugar de nacimiento de una persona y los individuos naturalizados se mezclan con
la pobladbn nativa en las estdsticas nacionales. En segundo lugar, incluso menisssppreguntan

sobre la ascendencia de una persona, lo que hace imposible rastreéspardi de segunda y tercera
generacdn. Por dltimo, los migrantes irregulares, que a veces constituyen una praporci
considerable de las comunidades nacidas en el exrangon nas dificiles de encuestar. ESramas

dificil decir algo sobre la distribdei de empresas dirigidas por colombianos fuera de Colombia. La

5Un término acuiado por AnnalLee Saxenian para referirse a los empresarios educados en Estados Unidos
pero nacidos en el extranjero que se han embarcadl@arriesgadas aventuras en el extranjero, generalmente
en sus p&es de origen y en el sector tecégico, desde laétada de 1980.
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informacibn sobre el origerétnico y la nacionalidad de los gerentes y propietarios de empresas rara
vez esa disponible en los datos nacionales a nivel de empresa.

4.1. Colombianos en EE. UU é&hto, Chile y Canad
Para mapear la éspora colombiana, analizamos microdatos de encuestas y censos nacionales
recientes de accesalplico sobre la poblaéhn en los pringales p#ses de acogida. Obtuvimos acceso
a cuatro bases de datos de este tipo en EE. UU., Chile, LaMékico. Se estima que 1,7 millones
de colombianos viven en estos cuatroiges, y esto constituye el 34% de laspiora colombiana en
general. Paraok EE. UU., utilizamos la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense de 2018 (ACS,
Oficina del Censo de EE. UU., 2019); para @aeh€enso de la Poblénide 2016 (Estdsticas de
Cana@, 2019); para Mxico la Encuesta Intercensal de 2015 (INEGI, 203&ra Chile la Encuesta
Socioecobmica 2017 (CASEN, Ministerio de Desarrollo Social y Familia, 2021).

Identificamos 1,48 millones de colombianos de primera y segunda gefreraci Estados Unidos y
98.000 en Canad Identificamos 120.00@olombianos en Chile y 18.000 eréiito. En estos dos
ultimos pdses no podemos distinguir entre generaciones, pero sabemos que en Chile ladnigraci
anterior al 2005 es insignificante, por lo que la gran miayde inmigrantes son colombianos de
primera gneracon.

4.1.1. Colombianos en EE. UU.
Fuera de Colombia, Estados Unidos alberga la mayor péblaclombiana. Nuestra estimaci es
gue cerca de 1,48 millones de colombianos de primera y segunda gémerasiden all Estos
incluyen 826,000 colombianos qumacieron en Colombia y 653,000 personas que no nacieron en
Colombia, pero que tienen ascendencia colombiana o se identifican como hisplanabianosTabla
1). Nos refeimos al primer grupo como colombianos de primera genéragial segundo grupo como
colombianos de segunda gener&@ti

Tabla 1. Definicdn de los colombianos en EE. UU.

Por
nacimiento  Nacidos en Colombia 825.787
. Deascendencia colombiana * 475.065
Por origen . - . .
Se identifica como hisparmlombiano** 177.955
Total (definiadbn amplia de colomb@stadounidenses) 1,478,807

* No nacido en Colombia
** No nac en Colombia y no reporta ascendencia colombiana.
Fuente: ACS 2018, calculos propios.

En comparadin con muchas otras @poras, la dispora colombiana parece sumamente horanga
cultural, racial y lingisticamente. Entre todos los colombianos de fi6s0 nés, el 74% se identifica
como blancé. En &rminos de etnia, el 84% se identifica como hispano colombiano; el 4% como no
hispanos. Enéminos del idioma principal, el 83% reporta eSphy el otro 17% reporta ings. La
diaspora aqiitambién est bien arraigada en el @anfitrion, al menos a juzgauor su fluidez en el
idioma oficial y la tasa de naturalizéej el 81% de todos los colombianos hablaéagion fluidez.

Este es el caso del 75% de los nacidos en Colombia (primera géngyadel 95% de los no nacidos

6 La segunda categiarracial nés grande es "Otro, no especificado en otro lugar" (20%). Los indios
sudamericanos represésn solo el 0,15%. El 1,6% se identifica como negro. La faalerd% restante se
identifica como mestizo.
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en Colombia, pero de origen cohbdiano (segunda generaci). Adends, el 63% de los colombianos
de primera generabn y el 95% de los de segunda gendgmaaion ciudadanos estadounidenses.

Hay cuatro factores que hacen de Estados Unidos una fuente particularmente importante de capital
sodal y humano de dspora para Colombia. Primero, el tafloade la pobladin colombiana ail En
segundo lugar, eétla riqueza de experiencias y habilidades dentro dedspdira. En tercer lugar st

su alta concentraén geogéfica (en lugares como Fida, Nueva York y Nueva Jersdyigura). La

alta concentra@n geogéfica facilita interacciones estrechas entre de Esgdora y la construagn de
comunidadegtnicas profesionales (Kerr y Mandorff, 2021). El cuarto es dtirspmprendedor de

los colombianos en EE. UU.

Educaddn y profesionesDe todos los colombianos en los Estados Unidos d€i@s @ nés, el 35%
tenia al menos una licenciatura. Una enorme poldlaade 424.500 colombianos estaba recibiendo
educacdbn al momento de la encuesta. Cerca de la mitad de ellos estaban adquiriitnids te
posgrado o profesionales, y otro 22% estaba matriculado en estudios de pregrado.

En 2018 hala mas de 90.000 colombianos en EE. UU. d@oios terciarios en negocios,ande 45.000

con ftitulos en ingeniein, mas de 25.000 coritulos médicos, cercale 21.000 en bioldg y ciencias de

la vida y nds de 8.000 en infordtica y ciencias de la informaci, entre otros Tabla 2). Adendés, en

2018, hala 72.000 colombiar@en ocupaciones gerenciales, 36.000 en negocios y finanzas, 19.000
en ocupaciones inforgticas y materaticas, 12.000 en arquitectura e ingerigely cerca de 39.000
trabajando como profesionales de la salubaljla 3jError! No se encuentra el origen de la
referencia).

Tabla 2. Los 20 campos de estudi@srcomunes entre los colombianos citalds terciarios en EUU.

Colombii Colombi Colombi; Proporcion Proporcion
or or or De cololmllaianos colombianos por
. ou i p' o u 'p iento  Colombi N;);dﬂoasc‘lanl;llggt.ll)‘la. [arigen a nﬂcidI:m

Area de Estudio origen origen (%) (%) por origen (%) Nacidos en EEUU. (%) en EE.ULL)
Negocios 50,681 25.2% 26.5% 22.1% 20.2% 131 1.09
Ingenieria 45,329 12.6% 14.2% 8.9% 6.3% 2.26 1.43
Administracion de la educacion y docencia 26,628 7.4% 8.0% 5.9% 13.2% 0.61 0.45
Ciencias Sociales 25,763 7.2% 5.9% 10.1% 7.4% 0.79 1.36
Servicios y Ciencias Médicas y de la Salud 25,193 7.0% 7.5% 5.8% 7.6% 0.99 0.77
Biologia y Ciencias de la Vida 20,802 5.8% 5.3% 6.9% 4.7% 113 1.46
Psicologia 17,535 4.9% 5.0% 4.6% 5.2% 0.95 0.87
Bellas Artes 16,236 4.5% 4.3% 4.9% 4.3% 1.00 1.14
Comunicaciones 16,201 4.5% 3.6% 6.5% 4.3% 0.85 1.53
Arquitectura 8,711 2.4% 2.9% 1.3% 0.6% 461 2.12
Ciencias informéticas y de la informacion 8,202 2.3% 2.2% 2.4% 2.6% 0.85 0.92
Ciencias fisicas 6,344 1.8% 1.9% 1.5% 2.7% 0.69 0.55
Lengua inglesa, literatura y composicién 5752 Le% 0.8% 3.5% 3.3% 0.24 1.06
Justicia penal y proteccién contra incendios 5,391 1.5% 1.3% 2.0% 2.0% 0.63 1.00
Artes liberales y humanidades 5,228 1.5% 1.1% 2.2% 1.4% 0.79 161
Lingiiistica y lenguas extranjeras 5,036 1.4% 1.5% 1.1% 0.9% 160 119
Asuntos piblicos, politicas y trabajo social 4,709 13% 1.4% 11% 1.5% 0.53 0.70
Aptitud fisica, parques, recreacion, y 4,097 1.1% 0.8% 1.9% 1.2% 0.67 1.63
Matematicas y Estadistica 3,372 0.9% 1.0% 0.8% 1.4% 0.70 0.57
Historia 2,998 0.8% 0.6% 1.5% 2.3% 0.24 0.63

Nota: La tabla muestra los 20 campos de estudis grandes entre los colombianos cdmlb universitario. Los
valores en ladiltimas dos columnas indican la sobre especialfira@ especializaén insuficiente de los
colombianos encomparaabn con los residentes nacidos en Estados Unidos. Los valores superiores a 1
corresponden a una sobre especialibacy los valores inferiores a 1 a una especialiaiisuficiente.

Tabla 3. Profesiones que practican ladambianos en EE.UU.
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Niumeros Porcentajes Razon de colombianos a

Ocupacion Colombi; Colombi; Nacido en Colombiano Razon de Nacido en MNacido en el Otros
Colombia solo por segunda a Estados extranjero  Hispanos
origen primera Unidos
generacion

Ocupaciones gerenciales 72,104 9.1% 8.1% 11.1% 138 0.83 1.05 1.40

e ¥ 36,474 4.6% 4.0% 5.8% 146 0.88 1.14 164
Ocupaciones informaticas y matematicas 19,080 2.4% 2.2% 2.8% 126 0.84 0.53 173
o] ion de ingenieria y arquitect 12,432 1.6% 1.4% 1.9% 132 0.86 0.72 1.54
Oecupacion en Ciencias de la vida, fisicas y sociales 5,158 0.7% 0.6% 0.8% 1.34 1.08 0.67 ‘
Ocupacion en servicios sociales y comunitarios 15,487 2.08 2.0% 1.9% 099 0.93 1.50 1.35
Ocupaciones legales 5,703 0.7% 0.5% 1.1% 214 0.58 129 124
Instruccion Educativa y Biblioteca 40,657 5.1% 5.4% 4.6% 0.87 0.81 122 135
Arte, Disefio, Entretenimiento, Deportes y 18,237 2.3% 2.2% 2.4% 110 1.10 1.41 1.71
Profesionales y técnicos sanitariog 38,990 4.5% 4.3% 6.2% 144 0.78 0.88 1.56
Ocupaciones de asistencia sanitaria 19,480 2.5% 2.8% 1.7% 0.61 111 0.89 0.99
Ocupaciones de servicios de proteccion 15,657 2.0% 1.5% 2.9% 188 0.84 173 1.02
Relaclonados con Preparacion y serviclo de alimentos 55' 426 ?st ?.035 ?'m Lol 1.29 1'03 0'85
Limpieza y i de edificios y t 61,217 1.7% 9.8% 3.5% 0.35 256 104 0.95
Ocupaciones de servicios y cuidado personal 35,533 4.5% 4.5% 4.4% 0.97 125 0.98 115
Ventas y ocupaciones relacionadas 81,371 10.3% 9.7% 11.5% 118 0.58 1.29 1.10
o ibn de apoyo administrativo y de oficina 97,683 12.3% 10.9% 15.3% 140 0.94 143 1.05
o i6n agricola, pesquera y silvicola 1,263 0.2% 0.2% 0.1% 0.76 03| 010 o008
0 i de t i6n v extraccio 43,515 5.5% 6.9% 2.7% 0.3s 124 0.68 0.54
Instalacion, mantenimiento y reparacion 18,773 2.4% 2.3% 2.5% 108 0.76 0.91 0.69
Ocupaciones de produccion 37,800 4.8% 5.5% 3.3% 0.60 0.20 0.68 0.65
Transporte y movimiento de material 59,330 7.5% 8.2% 6.0% 073 117 0.99 0.86

Nota: Los valores efst ordenados por elddigo SOC de ligito de la clasificaéh ocupacional. Las ocupaciones
gue requieren ns educadn se encuentran en la parte superior de la lista. Los valores dfitilmss cuatro
columnas indican sobre especializacb especializaén insuficiente. Los valores superiores a 1 corresponden
a una sobre especializaaiy los valores inferiores a 1 a una especiakiaiisuficiente.

Figura3. Concentracioneseggraficas de los colombianos por estado en EE.UU.

0.32

I share of Colombians [l Share of overall population

IndependientesAl igual que otros inmigrantes, los colombianos son mucé®autivos en el mercado
laboral que la poblaén nacida en Estados Unidos, y la tasa de partidpade las mujeres
colombianas es muy alta, incluso en compamaccon otros inmigrantesT@bla 4. Tasas de
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participacon y tasas de empleo entre los colombiano€hUU. La tasa de independientes tarébi

es muy altaTabla5. Tasas de trabajadores independientes entre los colombianos en EBUHIAR).

Cerca del 8% de todos los colombianos que trabajan son independientes y lo hacen en negocios no
constituidos y oto 5% lo es en negocios constituidos. Estas tasas son 41% y&34ifias que las de

los trabajadores independientes oriundos de esispéo y 13% &s altas que las de otros nacidos en

el extranjero; y 23% y 203%am altas que las de otros hispanos en EE.Ua mayda de los
trabajadores independientes colombianos trabajan en servicios personales (18%), comstfLe%b),
servicios empresariales (13%) y transporte (9%), como se muedadabla 6. En comparadn con

otros inmigrantes, y en comparaci con otros hispanos, esas probable que dirijan negocios en el
sector de servicios y, en comparaticon los nacidos en Estados Unidosaesobrerrepresentados

en transporte, venta al por mayor, servicios comerciales y servicios personales. Si bien alberga al 32%
de todos los colombianos en los EE.UU., Florida alberga el 37% de todos los negocios independientes
no constituidos y el asombroso 54% de todos los negauitependientes constituidos administrados

por colombianosKigurat).

Tabla4. Tasas de participam y tasas de empleo entre los colombiano&EnUU.

Nacido en Nacido en
Estados el Otros
Colombianos Unidos extranjero hispanos

Tasa de participacion (todos) 70.8% 62.7% 66.9% 67.7%
Tasa de participacién (hombres) 78.4% 66.6% 77.2% 75.4%
Tasa de participacion (mujeres) 64.6% 58.8% 57.2% 59.8%
Tasa de desempleo (todos) 4.5% 5.0% 4.1% 5.7%
Tasa de desempleo (hombres) 4.1% 5.3% 3.5% 5.2%
Tasa de desempleo (mujeres) 4.8% 4.8% 4.9% 6.3%

Tabla 5. Tasas de trabajadores independientes entre los colombianos en EE.UU.

Razon de colombianos a

Nacidoen .. ... ©Otros Nacidoen ,k ... =, Oftros
Colombianos Estados extranjero hispanos Estados extranjero hispanos
Independiente, no constituido 7.9% 5.6% 7.6% 6.4% 1.41 1.04 1.23
Independiente, constituido A.7% 3.5% 4.2% 2.3% 1,34 1,13 2.03
Salario, privado 70.3% 67.3% 72.8% 75.7% 1.04 0.97 0.93
Salario en una organizacion sin fines de lucro 6.7% 8.4% 6.2% 4.9% 0.80 1’03 1.35
Empleado del gobierno federal 2.1% 3.2% 2.0% 2.2% 0.64 1.06 0.93
Empleado del gobierno estatal 2.4% 4.7% 2.9% 2.7% 0.51 0.83 0.88
Empleado del gobierno local 5.8% 71% 4.3% 5.5% 0.81 1.35 1.05
Trabajador familiar no remunerado 0.2% 0.2% 0.2% 0.2% 1.17 1.05 1.40

Tabla 6. Trabajadores independientes por sector &roito entre los colombianos en EE.UU.
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Niameros Porcentajes Razon de colombianos a

Nacido en .o oner  ©Ofros  Nacido en Nacido en el Otros
Colombianas colombianos Estados  gxtranjero hispanos Estados  extranjero hispanos
Agricultura, silvicultura y pesca 1,465 1% 8% 5% 9% j 0.3 —
Construccion 15,789 16% 15% 17% 24% 1.0 0.9 0.7
Manuf.: Alimentos, bebidas y tabaco 2,547 3% 4% 3% 3% 0.6 0.9 1.0
Transporte, comunicaciones 8969 9% 59 10% 8% 1.7 0.9 1.2
Comercio mayorista 3,407 3% 2% 2% 1% 1.7 1.8 24
Comercio al por menor 8,232 8% 9% 13% 9% 0.9 0.7 0.9
Finanzas, seguros, bienes raices 5,689 6% 9% 59 4% 0.6 1.1 1.3
Servicios empresariales 12,709 13% 8% 9% 99 16 15 15
Reparacion, auto y otros 1,731 2% 3% 3% 4% 0.5 0.5 0.4
Servicios personales 17,909 18% 10% 14% 15% 1.9 1.3 1.2
Entretenimiento y recreacion 1,396 1% 2% 1% 1% 0.7 13 1.3
Servicios de salud 5,682 6% 5% 5% 3% 11 11 22
Educacién, cuidado infantil, servicios sociales 5,669 6% 5% 5% 5% 1.1 1.2 1.2
Servicios profesionales, incl. legal y 7481 8% 13% 7% 6% 0.6 1.1 1.3

Nota: La tabla egétordenada por 6digo de acuerdo con el Sistema de Clasificatndustrial de Arérica del
Norte (NAICS) de ligito, con el sector primario en primerdar, el secundario en segundo lugar y el sector
terciario endltimo lugar.

Figurad. Distribuciones geoéficas de los colombianos independientes en los EE.UU. No ddostiiaquierda), constiftios
(derecha)
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Primera vs segunda generaci. Es destacable la movilidad social de los colombianos de segunda
generaocdn en la sociedad estadounidense. Como se aprecia en la columna que compara las
especializaciones ocupacionales de la segunda y la primera gémer@aibn de segunda a primera
genelcion,Tabla 3) la segunda generaxi tiene muchas @s probabilidades que la primera de tener
empleos bien remunerados y que requieren un alto nivel de capital humadmebpeficamente, la
segunda genera@n est significativamente ras representada entre las ocupaciones de alto capital
humano que la primera, es decir, los valoreséaespor encima de 1 para ocupaciones como
administracbn, negocios y finanzas, computaitiy matendticas, y esdn por debajo de 1 para
ocupaciones como la agricultura, la constranad el transporte. La movilidad social es incluso visible
en los tipos de nuevas empresas que inician los colombianos. Entre la primera genericd5% de

los autbnomos tiene al menos algo de edudatiuniversitaria, mientras que entre la segunda
generaodn, salta al 66%.
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4.1.2. Colombianos en Chile
En la Encuesta Socioedmnica Chilena de 2017, identificamos cerca de 120.000 personas de origen o
nacionalidad colombiza de’ 15 aios de edad o @s. La migraéh de Colombia a Chile es un
fendbmeno relativamente nuevo, ya que la gran mdgate colombianos llégdespiés de 2015. La
mayolia de ellos vive en la remi metropolitana de Santiago y una mifeornotable vive en
Antofagasta.

Varias caractdsticas de la dspora colombiana en Chile sugieren que es menos probable que, como
grupo, afecte el desarrollo de Colombia como padix déspora nés grande en los EE.UU. Adende

su tamdio mucho menor, el proceso migratories reciente y dominado por personas poco Yy
medianamente cualificadas, y gran parte del proceso fue impulsado por las altas tasas de criminalidad,
la violencia y la pobreza en Buenaventura, Valle del Cauca (Connectas, 2015). Muchos de los
colombianos agiestan enfocados en encontrar un lugar para ellos mismos en una nueva sociedad y
no recuerdan con cdio el lugar que dejaron ads. En marcado contraste con Estados Unidos, donde

el 35% de los colombianos de 280a o nés tienen un itulo universitario o sperior, en Chile es el

12%. El colombiandpico en Chile tiene una educénisecundaria (58%) o forméaai profesional

(19%)® En nuestra propia encuesta de la@spiora colombiana (Ver seéojError! No se encuentra el

origen de lareferencia), encontramos que el 9% de los 420 colombianos encuestados en Chile
estaban involucrados profesionalmente en Colombia (frente al promedio mundial del 13%).

Tabla 7. Especializaciones desloolombianos corittilos terciarios en Chile.

Numeros Porcentajes Razdn de colombianos a

Otros Otros
Sector economico Colombianos Colombianos Chilenos LatAm Chilenos  LatAm
Salud y bienestar 2,658 22% 14% 15% 1.55 1.47
Administracién de empresas y derecho 2,438 20% 22% 27% 0.94 0.76
Ingenieria, Industria y Construccion 2,049 17% 21% 19% 0.81 0.88
Agricultura, silvicultura, pesca y veterinario... 1,523 13% 3% 2% 4.66 6.18
Ciencias naturales, matematicas y estadistica 1,101 9% 2% 3% 5.88 3.11
Ciencias sociales, periodismo e informacion 6388 6% 6% 6% 1.01 0.97
Educacion 384 3% 20% 9% | 0.16 0.37
TIC 329 3% 3% 10% 0.79 0.27
Artes y Humanidades 132 1% 4% 5% 0.28 0.21
Servicios 73 1% 2% 1% 0.31 0.68

Aunque el involucramiento profesional desde Chile es menos probable, no debe ignorarse. Existen
importantes comunidades de profesionales colombianos en Chile que pueden crecer en el futuro,
pues actualmente Chile es uno de los destinos privilegiados lestomlombianos para estudiar en el
exterior. Por ejemplo, ya en 2017, identificamos @srde 2.000 colombianos con edudacterciaria
titulados en ingenida, 2.400 conitulos en administradn de empresas, &s de 1.500 conitulos en
agricultura y nds de 1.000 conitulos en ciencias naturales, matétitas y estatbtica, entre otros
(Tabla 7). Adenas, existe una importante especializatide los colombianos en salugor ejemplo,

mas de 9.000 colombianos tienen forméeiprofesional en el campo de la salud y cerca de 2.500
colombianos tienenitulos universitarios en este campo. Con tal cantidad de personas en un solo
sector y un solo territorio (Santiago), uno pueieaginar &cilmente un programa dirigido a los
profesionales de la salud colombianos en Chile.

" Los colombianos se definen dgomo aquellos que mencionan Colombia o colombiano en al menos una de
estas dos preguntagCLal es su nacionalida@incluida la doble nacionalidadyEn g pais vivia tu madre

cuando naciste?

8 Certificaodn postsecundaria de 1 a fias.
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4.1.3. Colombianos en Canad
La comunidad de colombianos en Cafiad tan grande como la de Chile. Un tercio de ello® keg
Canad como refugiados, presuntamente comefugiados del conflicto armado. Aunque tienen el
mismo novel de educam que los colombianos en los Estados Unidos, parecen estamnspleados
en términos de las ocupaciones que practicamn alhmbén es menos probable que ocupen puestos
directivos yes menos probable que trabajen por cuenta propia. Esta mezcla de céstcter puede
explicar por g8, a pesar de sus altos niveles de eduagi de vivir en un ga ecomicamente
avanzado, esin poco involucrados en el desarrollo de Colombia. Nuesticuesta a la dspora
sugiere que su nivel de involucramiento profesional con Colombiasyespefficamente, su nivel de
desarrollo empresarial en Colombia&pbr debajo del promedio (Ver seénjError! No se encuentra
el origen de la referencig.

Sedin losultimos datos del censo canadiense, en 2016iahatrededor de 98,300 colombianos en
Canad. La mayadr vive en las provincias de Ontario (41.500), Quebec (34.700), Alberta (13.000) y
Columbia Btéanica (6.000). La mayar de ellos son colombianos de primera genénadi76.000 o
77%), y estamos viendo la forméeide una dispora joven de segunda gener@ti(22.300 0 23%).

La segunda generari es muy joven (el 71% tiene menos de 5. Gran pde de la primera
generaobn (cerca de 32.000) lléga Canad como refugiados, mientras que otros 24.100 eran
migrantes ecoamicos sin inculos familiares y otros 10.600 se unieron a su familia que ya estaba en
Canaad.

Comparable al logro educativo de lmdombianos en los EE.UU., el 34% de todos los colombianos de
15 &ios de edad o i@s° tiene al menos una licenciaturddbla8). Esto es mucho &s alto que el nivel
educativo de la poblaén no inmigrante, donde solo el 20% tiene una licenciatura oitufotde
educaodn superior; sin embargo, se alinea con el de otros inmigrantes (33%). Cdiaarses
anteriormente, los colombianos de segunda genémacon muydvenes por lo que entre ellos hay
relativamente pocos corittlos terciarios.

Tabla 8. Nivel educativo de los colombianos en Canad

Nuameros Porcentajes Razon de colombianos a

Todos los Todos los Otros No Otros No

colombianos 4., gen colombianos 4., gen. 2 inmigrantes inmigrantes inmigrantes inmigrantes

2da gen. da gen.
Sin certificado 11,155 9,980 1,180 15% 15% 18% 17% 19% 0.9 0.8
Bachillerato 18,635 16,680 1,950 25% 28% 30% 23% 28% 11 0.9
Certificado de aprendizaje o comercio 4,300 4,375 420 6% 6% 6% 7% 11% 1.0 0.6
Universidad, titulo técnico universitario 11,490 10,105 1,3%0 15% 15% 21% 16% 21% 1.0 0.7
Titule universitario par debaio del nivel de licenciatura 3,340 3,160 185 4% 5% 3% 4% 2% 1.2 1.8
Licenciatura o superi 25,610 24,225 1,385 34% 35% 21% 33% 20% 1.0 1.8

Similar al patbn observado en los EE.UU., la participaale los colombianos en el mercado laboral
es alta (73% vs.66% entre la pobdmctanadiense no inmigrante y 62% entre el resto de inmigrantes),
pero a diferencia de EE.UU., su tasa de desempleéanaisién mas alta (10% frente a 8% entre no
inmigrantes y otros inmigrantes). Entre los colombianos que trabajan, el 26% se désdmpemo
trabajadores de informaén personal y al cliente, el 17% como profesionales, el 11% en éolésds

y paraprofesinales y otro 11% en roles administrativdsljla 9). Curiosamente, aunque la segunda
generaodn es pequéa y tiene poca experiencia, ya @stsuperando a la primera geracbn en lo

gue respecta a puestos de gé&stj lo que posiblemente signifigue una alta movilidad
intergeneracional. Sin embargo, los colombianos generalmentm estbrepresentados en puestos

9 Se debe tener en cuenta que en los EE.UU., el 35% de los de<6 aés tiene al menos una licenciatura.
Esto significa que, da poblacdn colombiana en Canddle 25 dos o nés, nmas del 34% tendral menos una
licenciatura. La naturaleza de los datos canadienses no nos permite hacer la coémpeaxacita entre los
mayores de 25f#os.
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gerenciales en comparaxci con la pobladn no inmigrante yen comparadn con otros inmigrantes,

y estéin sobrerrepresentados en ocupaciones administrativas y de servicios de infonnpacsonal y

al cliente. El trabajo independiente no es muy conentre los colombianos en Caréadolo el 6% de

todos los colombiaos que trabajan son independiente. La propomncide trabajadores
independientes constitidos es solo del 2%, mientas que la tasa de trabajadores independientes no
constituidos es del 4%. Hasta cierto punto, esto refleja una baja tasa general de autoemjpiems
canadienses (7% entre los no inmigrantes). Otros inmigrantes, sin embargo, tienen tasas de
autoempleo algo rés altas (9%).

Tabla 9. Especializaciones ocupacionales de los colombianos end&anad

Nimeros Porcentajes Razén de colombianos a
Todos los Todos los Otros No Proporcién Otros No
Colombianos Colombianos 1ragen. 2dagen. inmigrantes inmigrantes 2daa1ra gen. inmigrantes inmigrantes
Gerentes 3,950 7% 7% 7% 10% 11% 1.1 0.7 0.6
Profesionales 9,740 17% 17% 15% 20% 17% 0.9 0.8 10
Ocupaci écnicas y paraprofesional 6,530 11% 11% 12% 9% 1% 11 13 11
Ocupaciones administrativas 6,215 11% 11% 13% 11% 13% 1.2 1.0 0.9
Ocupaciones de ventas 5,795 10% 9% 17% 9% 10% 1.8 1.1 1.0
Ocupaciones en servicios de informacién personal y al cliente 14,755 26% 26% 23% 21% 17% 0.9 1.2 15
Operadores industriales, de construccion y de equipos 3,175 6% 6% a% 6% 8% 0.7 1.0 0.7
Trabajadores y jornaleros del transporte y la construccion 3,210 6% 6% 5% 6% 7% 0.8 0.8 0.8
agricultura y i i con la pr i6 655 1% 1% 1% 1% 3% 0.6 1.0 0.4
Ocupaciones en manufactura y servicios publicos 3225 6% 6% 2% 6% 4% 04 0.9 14

4.1.4. Colombianos en Bkico
Utilizando la Encuesta Intercensal Mexicana de 2015, identificandssdm 18,000 colombianos en
México de 15 Bos de edad o @B, el 96% de los cuales nacieron en Colombia (primera getyaci
Tenemos razones para sospechar que la pafaal de colomkznos en Mxico a hoy es mucho
mayor. Por un lado, ya en una submuestra de usuarios de Twitter identificamos cerca de 14.500
presuntos usuarios colombiandy en nuestra encuesta a laddpora, el dimero de participantes en
México es bastante cercano almero de participantes de Chité.

Tabla 10. Empleo de los colombianos e@ito por sector ecamico.

0 Incluso despés de corregir por exagerati en el imero de usuarios colombianos debido al turismo en
México,
' no podemos, sin embargo, descartar una mayor tasa de respuesta a nuestra encuesigean M
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Nimeros Porcentajes Razdn de colombianos a

Otros Otros Otros

Sector Inmigrantes Inmigrantes Inmigrantes
Econdmico Colombianos Mexicanos LatAm Colombianos Afexicanos LatAm Mexicanos LatAm

ventas al por 1,657 5,312,690 8243 11% 9% 7% 1.19 1.5
E':f;‘:c.;l 1202 1,167,057 5,500 8% 2% 5% 3.9 1.63
Edncacion 1,056 1,361,015 3,760 7% 2% 39% 2.96 21
\fanafactrs 879 2,422,340 6,031 6% 4% 59 1.38 1.09
\ledion 842 5,456,477 7,250 6% 10% 6% 0.59 0.87
Ventas al 610 349,223 2,026 4% 1% 2% 6.65 2.25
or mavor 608 1,002,323 2,205 4% 2% 2% 2.31 2.06
Otron no Cab. 442 3,007,917 4,901 3% 5% 4% 0.56 0.67
Hotelesy 437 3,189,739 7,100 3% 6% 6% 0.52 0.46
Restaurantes 395 2,261,583 7,009 3% 4% 6% 0.67 0.42
;%‘:?:g‘ ¥ 324 434,414 1,050 2% 1% 1% 2.84 231
Ge;éni ot 301 1,781,906 1,284 2% 3% 1% 0.64 1.75
Desperdicios 259 1,257,052 2,860 2% 2% 3% 0.78 0.68
vy tepnriey 231 272,082 2,009 2% 0% 2% 3.23 0.86
Bienes raices 194 204,866 874 1% 0% 1% 3.61 1.66
Trantp. ¥ Logist 144 1,763,241 1,616 1% 3% 1% 0.31 0.67
Agriculrura 108 3,548,807 6,620 1% 6% 6% 0.12 0.12

Nota: Lgpoblacbn incluida son adultos en edad laboral, de 25 af&sala tabla edtordenada por el Gmero
de colombianos por sector ecomico, del ndéis grande al rés pequéio.

Con esta salvedad en mente, con base en la paiate la Encuesta Intercensal, ent@mos que

los colombianos en Bkico se concentran en alea metropolitana de la Ciudad deé¥ico. Entre los
jévenes colombianos, parece haber un enfoque en la adqbrisitd educadin universitaria, mientras

gue los colombianos trabajadores @st muy solerrepresentados en diversas actividades
profesionales y la mayitiene un alto nivel educativo. De hecho, bsejnes colombianos enético

(de 20 a 29 @os) tienen el doble de probabilidades de ser estudiantes que los mexicanos, y tienen el
doble de pobabilidades de ser estudiantes que otros inmigrantes. Ademés del 50% de los adultos

de entre 25 y 65 f@os terdan una licenciatura, un 13% una madésty un 5,5% un doctorado. En
términos de sectores ecdmicos, el 11% trabajaba en el comercio mirtatiel 8% en actividades
cientificas y profesionales, el 7% en servicios sociales y de salud, mientras que la manufactura y las
comunicaciones y los medios de comuniéaciepresentaban cada uno el 6% del empleo de los
colombianos en Mxico (Tabla 10). Con dos tercios de estos colombianos e¥xigb desde hace &s

de 10 dios, existe la posibilidad de que seéfstrmando ali una segunda generagi de colombianos
bastantejévenes.

4.2. Colombianos en Twitter

Tomamos una muestra aleatoria del 1% de todos los tweets etiquetadosafjeagrente para 2016
2019 e identificamos una poblaci de posibles colombianos entre estos. Twitter no requiere que uno
registre informaabn sobre swrigen, nacionalidad o etnia. Por tanto, no existe una forma segura de
identificar quén es colombiano en Twitter. Definimos a los colombianos potenciales como aquellos
gue usan #Colombia o la bandera colombia®gpén la descripoin de su perfil. Estsignifica que los
colombianos que optaron por no mencionar su identidgwica o nacional no estan en nuestros
datos, mientras que algunos no colombianos con afinidad hacia Colomidia s@ntados en la
poblacbn de presuntos colombianos. Creemos gqusegjundo escenario no es muy aamy podemos
pensar en nuestra poblasi identificada como elirhite inferior de la pobladn colombiana en
Twitter. El p&s anfitron se define como el padesde el que estos usuarios tuitean casitecuencia.
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Nuestra mestra tiene alrededor de 350.000 usuarios y 4,8 millones de tweets, pero representa una
poblactn de 3,2 a 3,5 millones de usuarios reales y 480 millones de tifeets.

El ardlisis de Twitter revélinformacibn que no eskdisponible en los datos oficialdacluso despés

de corregir las posibles distorsiones debido a los viajes relacionados con el turismo, encontramos un
gran nimero de usuarios colombianos en lugares como Argentirgxjdd o Brasil, donde los datos
oficiales muestran solo peqfias poblacioas de migrantes colombiand$Adenés, al analizar las
menciones de ciudades colombianas en la desdripdel perfil, podemos adivinar el lugar de origen
dentro de Colombia. Esta informani casi nunca eatdisponible en las estdgticas oficiales. Al
radrear las geolocalizaciones de los tweets, podemos estudiar los patrones de viaje de los presuntos
colombianos. Finalmente, hasta cierto punto, taérbpodemos estudiar las profesiones descritas por

los usuario$? Los patrones globales se describen iaqientras que emApéndice- Colombianos en
Twitter se describen estos patrones para los nuevésgsm con mayor pobla@ de usuarios con
afiliacion a Colombia: Argentin&rasil, Cana] Chile, Esg@, Reino Unido, kkico, Estados Unidos y
Venezuela.

Como era de esperar, la maymrde los usuarios identificados estaban en Colombia (182,900) y
167,100 se encuentran fuera de Colombia. Entre edtorvos, unos 46.000 sencuentran en Estados
Unidos, 14.500 en Bkico, 13.000 en Argentina, 11.000 en Venezuela, 10.500 en Reino Unido, 9.500
en Espéa, 9.000 en Chile, 7.500 en Brasil, 2.800 en Ganadb00 en Costa Ric&iqurad). Estimamos

gue el 27% de los usuarios fuera de Colombia provienen de Cali, el 24% dg &8dds* de Medéii,

el 7,5% de Barranquilla y el 4% de CartagEivu(&). Es importante comparar estos porcentajes con

los porcentajes de personas que viven realmente en estos lugares. Por ejemplo, solo el 5% de la
poblacbn colombiana vive en Cali, lo que significa que los colorobifrera de Colombia tienen 5.4
veces nas probabilidades de venir de Cali de lo que éramos esperado a juzgar por la particigeci

de Cali en la poblam general. De manera similar, los colombianos en el exterior tienen 1.4 véses m
probabilidades devenir de Bogdi de lo esperado; tienen 3 vecesamprobabilidades de provenir de
Medellin, 4 veces s probabilidades de provenir de Barranquilla y el doble de probabilidades de
provenir de Cartagena.

Figures. Nomero de usuariosgy pais en los 10 daes con mayoriimero de presuntos usuarios colombianos.

12 Esto significa que en la muestra aleatoria del 1% de tweets podemos identificar 350.060sudadl witter
gue se identifican con Colombia/ser colombiano. Si tr&dumos este amero en el @mero total de tales
cuentas en Twitter (es decir, si hatiamos tenido acceso al universo de cuentas de Twitterjamrers una
poblactn de entre 3.2 y 3.hillones de cuentas de usuario. Hay que tener en cuenta que tenemos acceso a
una muestra del 1% de todos los tweets, no de todas las cuentas de Twitter, y la di&tritheidds tweets es
muy desigual: pocas cuentas generan una gran profroé los twees.

13 Estadsticas oficiales como las poblaciones de migrantes de las Naciones Unid&z01990

¥ Tambén hay salvedades. Los usuarios de Twitter no son una muestra aleatoria deplardicolombiana.
Por ejemplo, encontramos que el 40% de los que mereicau profesin, se describen a mismos como
escritores o adscritos a los medios/periodistas. Otro 17% son estudiantesagdarpopularidad de Twitter
varia sedin el pds. Para corregir estas distorsiones, siempre comparamos nuestros hallazgos con las
distribuciones de los patrones de uso de Twittéisngenerales por ga.
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Cantidad de usuarios en la muestra
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Figura6. Distribuciones de tweets en todo el mundo.
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Figurar. Presuntas ciudades de origen de los usuaridsaditer fuera de Colombia.
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En el peiodo de observaén (20162019), el 23% de los colombianos residentes en el exterior
visitaron (es decir, tuitearon desde) al menos otrdsp&ntre los piaes visitados, Colombia es, por
mucho, la opdn mas comun (Figurad). Mas de 15.000 usuarios visitaron Colombia al menos una vez.
Més espetficamente, nés de 6.000 colombianos visitaron Colombia ueza, nés de 1.300 realizaron
dos visitas y r@is de 500 realizaron tres visitdSiqura®).

FigureB. Pdses visitados en viajes al extranjero.
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Figure®®. Nimero de visitas a Colombia por parte de colombianos residentes en el exterior.
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Finalmente, pudimos identificar las profesiones ad&scritas por los usuarios colombianos de
Twitter. Por el caicter de Twitter, y pr el caécter de nuestra muestrd, una gran mayda de
usuarios son periodistas, escritores y otros profesionales de los medios (35%). Los otrosasoles m
importantes son estudiantes (18%), profesionales legales (15%), profesionales de negocios (10%) e
ingenieros (5%).

4.3. Directores y gerdas colombianos en el mundo
Utilizando una base de datos global désme 400 millones de empresdsrbig, identificamos las
ubicaciones de directores y altos directivesrthcionalidad colombiana. Entre las medianas y grandes
empresas®, identificamos 55Y directores y altos directivos de nacionalidad colombiana afiliados con
al menos una empresa fuera de Colombia y un total de 1.616 empresas. Losantasmines fueno
miembro de la Junta Directiva (51%), gerente senior (19%) y una condbidaogstos dos roles (8%).
En cuanto a las afiliaciones con empresas, el 47% estaban afiliadas a una sola empresa, el 20% a dos,
el 11% a tres y el 22% restante a cuatro&s mmpesas.

Es importante salar que este es uimhite inferior del limero de colombianos que ocupan esos roles.

Es posible que muchos colombianos que ocupan puestos de alta diraatiel extranjero ya no
tengan la nacionalidad colombiana o que sean colondsade segunda gener@éci, y nuestro
conjunto de datos no es exhaustivo en cuanto a los altos directivos de todo el mundo. No obstante,
557 altos directivos de empresas medianas y grandes tienen en conjunto una experiencia que no debe
subestimarse. Se poidrlograr un impacto visible en el desarrollo empresarial en Colombia incluso si
una fracabn de ellos aceptara contribuir continuamente compartiendo sus conocimientos y
experiencia. Por ejemplo, la red GlobalScot de escoceses influyentes de todo el neumdichs

% Tenemos alrededor del 1% de todos los tweets, pero los profesionales de los medios juegan un papel
enorme en la publicaén de contenido. Como resultado, la distribbrtide usuarios estdominada por las
profesiones que m@s tuitean.

18 para evitar incluiempresas fantasma, solo nos enfocamos en entidades que tienen al menos 15 empleados,
0 ingresos operativos de al menos 1.6 millones de USD, o activos por al menos 2.6 millones de USD.

7 Los datos originales arrojaron 660 directores y gerentes de Naciadalidlombiana. Sin embargo, luego de
revisar las biogréds de cada uno de estos, excluimos a 103 personas que pensamos fueron clasificadas
erréneamente con nacionalidad colombiana.
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enviando invitaciones a 450 residentes y miembros de dapdra escocesa (300 de los cuales
aceptaron participar en la redljacRae y Wight, 2006

En €rminos de geogrdd, fuera de Colombia, la mayarde las empresas &gt ubicadas en Agrica

Latina, Anérica del Norte y Europdigurd0). De las 1616 empresas, 586 (36%) estaban ubicadas en
Colombia, 190 (12%) en el Reino Unido, 177 en Brasil (11%), 126 en Suiza (8%), 109 en los EE.UU. (7%),
51 en Esp@a (3%), 35 en Chile (2%), 35 en Holanda, 34 en Rarénen Canad 26 en Pdl, 24 en

México y 24 en ltaliaRjgurd.l).

Figural0. Mapa de ubicaén de empresas con al menos un director o alto directivead®nalidad colombiana.
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Los sectores @8 comunes en los que operan estas empresas son banca, seguros y sanmaicdsrbs

(25%), servicios empresariales (15%), nmiingrextrac@n (9%), serviciosiblicos (8%), mayoristas

(7%), transporte. (5%) y educaciy salud (4%)gurd?2.a.). Fuera de Colombia, el desglose parece
similar, aunque los servicios empresariales ahora s@s pronunciados en la combinéni de
industrias: banca, seguros y servicios financieros (25%), servicios empresariales (22%), mayoristas
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(8%), mineia y etraccion (8 %), educagn y salud (5%), servicioglgicos (4%) y productos @uicos,
petréleo, caucho y @itico (4%)Kigurd.2.B.).

Figural2. Sectores ec@micos de empresas con al menos un director o gerente senior de nacionalidad colombiana.

a. Desglose por industria, incluyendo las empresas ubicadas en Colombia
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5. Entrevistas con empresarios y profesionales transnacionales

colombianos
En el peiodo noviembre 2020- febrero 2021, realizamos 11 entrevistas a emprendedores,
inversionistas, acanicos y profesionales transnacionales cofmamos, y tuvimos una entrevista con
un profesor colombiano que estudia emprendedores transnacionales colombianos. Del total de 12
personas con las que hablamos, cuatro estaban ubicadas principalmente en los Estados Unidos, cinco
en el Reino Unido, una ebana@ y una en Esp@ y trabajan en el sector tecrdglico, logstica,
farmacdutica, contrataadn, capital privado, moda, construéai e ingenieia, y academia. Uno fue

28



Rango Nivel de

Seudonimo Género de Sector Pa|.s . de internacionalizacién Tamafio de la empresa
residencia
edad de la empresa
En . el En Colomb
extranjero
Critian Masculino 30-40 Farmaceutico EE.UU Multinacional >5000 0
Alejandro  Masculino 20-30 Robdtica y logistica EE.UU Estadog Unidos ' 05 1050
Colombia
Ricardo Masculino 50-60 Desarrollo de software Reino Unido Multinacional 100200 300400
Laura Femenino 50-60 Emprendimiento social Canada Nacional N/A N/A
Felipe Masculino 50-60 Capitalprivado Reino Unido Multinacional >5000 0
Mateo Masculino 20-30 Reclutamiento Reino Unido Estados_ Unidos "0 1050
Colombia
Valeria Femenino 50-60 Construccion EE.UU Nacional 50-200 0
Gabiriel Masculino 3040 Sector tecnolégico EE.UU Multinacional 200-300 200-300
Andrés Masculino 50-60 Sector tecnolégico Espafia Multinacional >1000 0
10 Sergio Masculino 50-60 Academia Reino Unido N/A N/A N/A
11 Maria Femenino 40-50 Moda y academia Reino Unido N/A N/A N/A
12 Marcela Femenino 30-40 Academia Colombia N/A N/A N/A

entrevistado por su involucramiento en emprendimiento social con colombianos desp@di. Todos
los entrevistados, excepto dos, eran colombianos de primera gederddno de los entrevistados
era ®nyuge de un colombiano. El otro era un colombiano de segunda gedreraeicido en el Reino
Unido, de madre colombiana y padre lnico.La

Tabla 11 presenta un resumen de las principales cardst&ras de las personas entrevistadas y sus
empresas.

Las entrevistas no pretefah llegar a una muestra representativa de la poldlacolombiam en el
exterior, sino que estaban dirigidas a los desviados positivos déslgoda, es decir, aquellos que han
logrado unéxito improbable en sectores ecémicos espeificos y que al mismo tiempo han
permanecido conectados con Colombia y Espora cobmbiana. Para diversificar los antecedentes
geog#ficos y de la industria de las personas que entrevistamos, utilizanittiples puntos de
entrada para identificar posibles personas a entrevistar. Para obtener pistas para las entrevistas,
organizamos corersaciones con siete (de 25) oficinas de ProColombia ubicadas en lugares con alta
densidad de colombianos: Reino Unido (Londres), Ga(iearonto), Estados Unidos (Nueva York,
Miami, Atlanta, San Francisco), y B#pdMadrid). La mayda de ellos pudieromecomendar los
colombianos que deb&@mos entrevistar.
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De 20 personas, buscamos a 15. De estos, 12 aceptaron hablar con nosotros, mientras que cuatro no
respondieron a nuestras invitaciones o no pudieron encontrar tiempo para hablar con nosotros
durante el pefodo en el que egbamos programando las entrevistaLa falta de respuesta fue alta

en Canad y Espéia, donde dos de cada tres invitaciones fallaron. Encontrar emprendedores vy
profesionales transnacionales fuécil en los EE.UU. y el Reino Unido. Sus negocios y profesiones
estaban en sectores de vanguady eran innovadores cuando se encontraban en sectores
tradicionales. En Canadtodas las personas identificadas perteiaeca sectores tradicionales. En
Espdia, fue difcil identificar a los emprendedores transnacionales colombianos fuera de losesector

de la hosteleia y la gastronoria.
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Tabla 11. Caracteisticas de las personastrevistadas.

Rango Pais de Nivel Tioo de ¢Estudio en
Seudonimo Género de Sector : : internacionalizacion Tamafio de la empresa . P . lra o 2da el
residencia involucramiento s .
edad de la empresa generacion  extranjero?
En . el En Colombia
extranjero
1 Crstian  Masculino 3040  Farmaceutico EE.UU Multinacional >5000 0 Mentor, diaspora No
colombiana
2 Alejandro  Masculino 20-30 Robdética y logistica EE.UU Estados_ Unidos - 05 1050 Operacmpes ler No
Colombia empresariales
. . . . o Operaciones
3 Ricardo Masculino 50-60 Desarrollo de software Reino Unido Multinacional 100200 300400 : ler No
empresariales
Apoyo social,
4 lLaura Femenino 50-60 Emprendimiento social Canada Nacional N/A N/A diaspora ler No
colombiana
5 Felipe Masculino 50-60 Capitalprivado Reino Unido Multinacional >5000 0 Inversmngs ler Si
empresariales
Estados Unidos Operaciones,
6 Mateo Masculino 20-30 Reclutamiento Reino Unido . -0 1050 contratacion para 2da N/A
Colombia .
trabajo remoto
7 Valeria Femenino 50-60 Construccién EE.UU Nacional 50-200 0 E;(gg;zlon de ler Si
Soporte para pueste
en marcha,
8 Gabriel Masculino 30-40 Sector tecnolégico EE.UU Multinacional 200-300 200-300 operaciones ler Si, sirtitulo
empresariales,
contratacion  para
trabajo remoto
Soporte para pueste Esposo  de
9 Andrés Masculino 50-60 Sector tecnolégico Espafia Multinacional >1000 0 P parap ‘ una N/A
en marcha .
colombiana
10 Sergio Masculino 50-60  Academia Reino Unido N/A N/A N/A Intgrnaglopallza0|on ler Si
universitaria
11 Maria Femenino 40-50 Moda y academia Reino Unido N/A N/A N/A Investigacion ler Si
12 Marcela Femenino 3040  Academia Colombia N/A N/A N/A Investigacion ler Si
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5.1. Hallazgos principales
Viajes de migradn

Muchas de las personas que entrevistamos se fueron eéckadé de 1990, poco desgside terminar

sus estudios universitarios. La maigode ellos estaban impulsados por el deseo de una vida y una
carera mejores y ras seguras. Los emprendedores tedgitos se fueron a fines de l@ahda de
1990 o nas tarde, impulsados por el deseo de ser parte de la reMaiuicnobgica que estaba
ocurriendo en los EE.UU.

Una proporadn significativa obtuvo unitulo (generalmente de maes#) fuera de Colombia. Esto
también es diferente en el sector tecrmlico. Aqu, el primer pasoipico era unirse a una empresa
emergente en el extranjerafEn el sector tecnébico] la educadn universitaria no te ens& las
cosas que necesitas saber [para teBgito]¢, comenbd uno de los emprendedores.

Identificamos tres empresarios de laasiora de segunda generéani en Colombia y los
entrevistamos. Sus viajes pafat mas variados. Algunos han identificado oportunidadesegocios
familiares de larga data en Colombia. Por su parte, un emprendedor, en un acto de fe a la edad de 23
anos, invirtd en fintech inspirado por el nivel de difaeidel 3G y los téfonos celulares, y loéyenes
talentosos que conodien Colombia rientras estaba de vacaciones.

¢Quélos lleva a Colombia?

Oportunidad de arbitraje debido a diferencias salarialésdos los emprendedores del sector
tecnolbgico emplearon ingenieros y personal de operaciones nacionales, mientras prestaban servicios
a mercados extranjeros. Citaron la buena redaccalidadsalario de los ingenieros nacionales como

la clave de su decisi de operar en Colombia. Como se muestral@abla 12, al emplear
desarrolladores de software colombianos, las empresas estadounidenses pueden alésrcal B0%

en salarios anuales para este grupo de empleados.

Tabla 12. Desglose de sueldos de desarrolladores remotos en EE.UU. y Colombia.

Front-end Developer Back-end Developer Data Scientist App Developer DevOps Engineer

E= United States $95,163 $98,938 $104,326 $96,620 $107,771

= Colombia $57,948 $60,970 $61,857 $53,908 $65,887

Fuente:https://arc.dev/remote-developersalary/unitedstates?compare=colombia

Brechas tecnldgicas.Sectores como el financiero y la constréoabperan de manera muy tradicional
en Colombia. Las finanzas no&@saprovechando al A&ximo la econorfa digitalizada y la construéci
requiere mucha mano de obra. En ambos sectores, los empresarios translasioolombianos han
identificado brechas tecnégicas que intentan cerrar. En finanzas,dasprovocando la revolugn
fintech. En la construaim, es@n tratando de lograr una tecnolég novedosa, algunas con el
apuntando a una mayor eficiencia en la guocbdn, otras a una menor huella ambiental, céxito
variable. Un inversor mencidrgue los sectores de la educagitemprana y la medicina st listos
para la disrupdin tecnobgica. Fuera de Colombia, existen model@s efectivos para estos sectores,
los cuales presentan una oportunidad comercial al importarlos a Colombia.
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Redeslas redes existentes de colombianos, tanto en Colombia como entésfi, son clave para
desarrollar una empresa que emplee colombianos.

¢(QUE le atrae de Colombia, emmparactn con otros p&ses? Nada en particular, pero tengo
una gran red de personas dqu

Conversadin con un emprendedor transnacional en serie

Los colombianos conocen a los colombianos, y contratar personas que conocen y en lasigne conf
reduce sus cstos de ldisqueda. Esto es cierto para los emprendedores con operaciones dentro y fuera
de Colombia. En los Estados Unidos, las barreras de acréditacualificadin han dejado a muchos
colombianos (y otros hispanos) imposibilitados para ejercer su giféofeAl menos una empresa
fundada por colombianos encoidtiesto como una ventaja para su propio negocio. Una vez que su
negocio despe@ contrataron gerentes e ingenieros colombianos porque esas eran las personas que
conodan y porque estaban sin hacerdaen los Estados Unidos. Coiaoclas buenas escuelas de
Colombia, aisque pudieron identificar el talento y la calidad colombiana que otras empresas de su
area pasaban por alto.

¢Qué los hace teneéxito en Colombia?

Para los emprendedores del sectoct®ldgico, hasta ahora el talento ha sido abundante, pero esto
esta cambiando. El piado de universidades excelentes en Colombia nagstduciendo un amero
suficiente para satisfacer la demanda del creciente sector tégiwm. A diferencia del resto des
sectores, el tecndljico esé menos limitado por el escaso nivel de alfabetiaacen lenguas
extranjeras por parte de los colombianos. Todosdwesijes ingenieros de software hablan éxgbien.
Esta clase media emergente es humilde yaesatisfecla con los trabajos que los nuevos
emprendedores tienen para ofrecer.

Gran parte de los desarrollos en tecndbg fintech son recientes. La maigde las empresas que
entrevistamos se fundaron en Id#timos cinco &os. Sus exportaciones recientes n@egzen en las
estadsticas internacionales disponibles sobre exportaciones de TIC. Todos dijeron que la pandemia
del COVID expaniidrasticamente la demanda de su negocio, ya sea la entrega robotizada de
alimentos en California, la automatizécide procees comerciales de grandes corporaciones o el
emparejamiento de trabajadores colombianos a distancia con empresas en Estados Unidos.

El reconocimiento fiblico y la exposion en los medios de comunicanien Colombia pueden ser de
gran ayuda para estos emgndedores. Es una estrategia en la que todos salen ganando y en la que el
éxito llama akxito. Para un emprendedor en serie, el reconocimienibligo por parte del gobierno
colombiano fue una gran ayuda en cuanto a Relaciodblidas que solidifity expandd su negocio

en Colombia. A cambio, pudieron creaasitrabajos de alto valor agregado en el hogaircasio crear

un gran acelerador para nuevas empresas taigiobs.

Colombia es un pamuy desigual y, si bien este es un estado socialmente inoleséas modelos de
negocios esin disdiados para aprovechar esgicamente esta desigualdad. Es rentable tener un
modelo de negocio donde la fuerza laboral proviene de los estratis majos y el mercado se
constituye en los estratos superiores. Los nmlodale entrega de alimentos y trabajo a distancia se
aprovechan de esta desiguald#d.

8 Desde la perspectiva de un planificador socialiaseeneficioso si ess modelos resultaran en una
reduccodn de la desigualdad, pero redistribuyendo la riqueza de arriba hacia abajo, algo qisezidr la
pena estudiar.
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¢Qué dificulta prosperar en Colombia?

Identificamos algunas barreras generales y varias @& al sector. Entre losam importantes se
encuentran la proficiencia en idiomas extranjeros, la dificultad para abrir y cerrar negocios y el sistema
tributario

Problemas generales

Idiomas.Muchosempresarios dijeron que la falta de mano de obra que domine etsnglotros
idiomas extranjeros limita sus oportunidades de crecimiento. En efecto, Colombia tiene un nivel de
inglés muy bajo comparado a nivel global. @edps resultados de las pruebds 2,2 millones de
adultos en 100 piaes y regiones en 2020, Btolod a Colombia en el puesto 77 de un total de 100,
junto a Mongolia, Afganiéh, Angola y Argelia. La majeoe los emprendedores y agadicos con

los que hablamos consideran que estoussobstculo para la ampliaén y la internacionaliza@n.

Esto va de la mano de una baja sensibilidad cultural y una falta de experiencia interna@tiagal.
empresas en Colombia cuyos representantes esperan la llegada de deportados de Estados Unidos a
los principales aeropuertos para ofrecerles trabajos que requieran conocimientos é&,iregipli®

uno de los empresarios para ejemplificar la sitGaciObservamos que solo los empleadoregdsm
atractivos no vieron una escasez de candidatos de hablasagle Colombia. Sin embargo, hay un
problema: un empresario expicue tan pronto como los desarrolladores de software aprenden a
hablar bien ingls, se van de Colombia. No vemos esto como una amenaza. La fuga de cerebros a corto
plazo es necesaria paraalcirculadn de cerebros a largo plazo.

Gerentes de nivel medio ysGite.Los entrevistados de empresas maduras enfatizaron la escasez
de gerentes con la formai y la experiencia adecuadas para ayudar a las empresas a expandir sus
negocios en el extranjero. Para puestos de nivel medisyit€, contratan a extranjeros. Algos
primero intentaron contratar colombianos y fracasaron, y otros ni siquiera miran dentro de
Colombia. Dichos directivos necesitan experiencia internacional, conocimiento de idiomas
extranjeros y sensibilidad cultural, todo lo cual se obtiene mejor emtednjero.

Apertura y cierre de una empredados los empresarios transnacionales que entrevistamos, operan
en Colombia y en al menos otra econiardesarrollada. Por lo general, comparan a Colombia con los
EE.UU. o el Reino Unido. Muchos de elldakgon que abrir, y rds dn, cerrar un negocio es muy
dificil en Colombia. Un emprendedodérano ha logrado cerrar un negocio que ha estado inactivo
desde 2017. Otro nunca compdeel registro a pesar de sus mejores esfuerzos para hacerlo. Estas
observacionegstan respaldadas por el dlisis existente de los requisitos para abrir una empresa en
Colombia. Sem los Indicadores Doing Business 2020, abrir una empresa en Colombia requiere 7
tramites que toman un total de 10i@s en completars&. En comparadin, los pdses nas eficaces
requieren ununico procedimiento que tarda medioiad en completarse. Algunos mencionaron la
necesidad de contratar a un contador y/o un abogado para completar el proceso. Esto tiene serias
implicaciones para Colombia. Aprendimos gdebido al complicado proceso de registro y baja, la
practica de registrar una empresa colombiana fuera de Colombia e8rcentre los emprendedores.

Los grandes aceleradores de empresas incluso asesoran a sus empresas emergentes para que
registren sus negrios en otro lugar.

Reguladn tributaria. Los empresarios mencionaron que a menudo efildipara las pequias
empresas comprender y cumplir con edgimen tributario de Colombia. Los impuestos son
innecesariamente complicados y cumplir con los praoéshtos es ditil. Estos reclamos &8t

19El ranking de paes y regiones &s grande del mundo por nivel de iégl https://iwww.ef.com/wwen/epi#
20 https://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/country/c/colombia/COL.pdf
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respaldados por evaluaciones existentes al sistema tributario colombiano. Por ejemplo, de acuerdo
con los indicadores Doing Business, una empresa representativa necesita 256 hdoa@mededor

de 33 das habiles de 8 horas) para lidiar adecuadamente con temas tributarios. En iesspeon
administraciones tributarias mejor organizadas, esfenero es de aproximadamente Gag de 8
horas.

Problemas espdficos por sector.

El sector tecndbico. Todos los empnededores tecndalgicos mencionaron el acceso al capital en
Colombia como un factor limitante. Los empresarios del sector tégital no suelen tener activos

con los cuales garantizar unéstamo bancario. El capital de riesgo casi no existe en Colombia. Al
menos dos de los emprendedores prosperaron porque ubicaron sus equipos de desarrollo comercial
cerca de centros de capital riesgo en el extranjero, mientras que sus operaciones estaban en Colombia.

Reclutamiento y trabajadores remotdsstimulado por la @andemia mundial del COVID, este sector
esta en auge. Se prévuna reducan de la oferta de gvenes graduados (principalmente
desarrolladores de software, marketing, profesionales de ventas) en el futuro cercano. Un empresario
encont lamentable que Colobia tenga una juventud tan talentosa pero carente de edudradado

gue una mejor oferta de educdti para ellos poda hacerlos empleables. Dada su buena
comprensdn del lado de la demanda y las habilidades de capagitaales como programaam,
ventasy marketing, algunos piensan que &stbien posicionados para capacitar a losepes
internamente. Esto es caro, por supuesto, y consideran queéddgas fiscales para la formaxi son

una propuesta atractiva.

Construcdn El sector de la construcei en Colombia egtmuy alejado de la frontera tecriica
mundial. Sin embargo, el sector no &spreparado para abrirse a empresas constructoras
tecnolbgicamente nds avanzadas que vienen del extranjero. El empresario colastamlounidense

gue recientemete intentd trastocar el sector no lo logr Las empresas locales de baja productividad

se ven favorecidas frente a las extranjeras de alta productividad, incluso cuando esto tiene un gran
costo para el usuario final (por ejemplo, meses para reparar unateea en lugar de ids). El
favoritismo y la corrupén parecen desenfrenados en el sector, creando barreras efectivas para
empresas externas @ productivas. Es posible que la innodacteba provenir de las mismas
personas del sector que hayan adquir@geriencia en el extranjero a la vez que matdarsus redes
locales, 0 de empresas conjuntas de internos y externos que se basen en la confianza. Como ejemplo,
hace un par de écadas, un emprendedor en serie de Hipae asodicon sus cfiados colombiaas

para iniciar lo que se conviftien un exitoso negocio de constru@ci de estacionamientos en
Colombia. Una de las innovaciones que a@atbgrar en Colombia fue una tecnoiagle construcéin

mas amigable con el medio ambiente.

Sector FarmaceuticBse es otro sector que e&imuy lejos de la frontera mundial. Los colombianos
fuera de Colombia han llegado a las escalas corporativas de empresas que pueden impactar este
sector, pero las bases para la coopedaano eséin ah. En su lugar, ven a Colombin un lugar

donde la industria farmaxitica podiia ser pionera y probar el uso de innovaciones en salud digital,
como el uso de Inteligencia Atrtificial, telemedicina y el uso de drones para paéthsos enareas
desatendidas por hospitales y farmacias.

Si su empresa le pidiera expandirse en Colorphig, le difa? Ya lo hicieron. No hay innovaci
[en productos farma@uticos] actualmente en Colombia. No hay productos innovadores que
podamos considerar comprar. No hay investigaci
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Conversadin con unlider de actividades de inveési en una empresa farmaatica de talla
mundial.

Capital privadoEste es otro sector subdesarrollado que impacta el financiamiento de ramas enteras
de la econorfa real. Aqiitambién hay colombianos en el exterior que &sthien posicionados para
canalizar el capital privado hacia Colombia. Nuestro entrevistado tiégselm25 &os de experiencia

en el sector y ha cubierto todos los mercados emergentes durante su carrera. No ve una ragihera f
de hacer que Colombia seagnaractiva para el capital privado. No es un problema colombiano como
tal: la mayofa de los p&es de LATAM han perdido la ventaja en companaadn Asia. Para volverse
atractivo para el capital privado, el iganecesita una desreguléni masiva: sistema itsutario,
regulacon laboral, ley de quiebrad.Preguntamos si el sector tecidgico en auge se estolviendo
atractivo para el capital privado. En una compamadailobal, las empresas de capital privado ven al
sector tecnabgico colombiano como peqg@ie y con pocas empresas para invertir. En cambio, tiadav
estan enfocados en invertir en sectoresamtradicionales (empresas minoristas, banca ydietr), e
incluso aqilencuentran nas atractivo invertir fuera de los fses de LATAM.

El capital privado funcna en un entorno libre, no regulado y competitivo, todo lo cual falta en
Colombia.

Socio director de una empresder en gestin de inversiones

Academialos acadmicos colombianos en el exterior ven incluso a las universidades colombianas
mas internacionalizadas como de bajo rendimiento émminos de internacionalizaim. Esto aplica

tanto para los profesores como para los estudiantes. Incluso en lasrsigiades délite, las ideas
arraigadas sobre las jerarigs y la remuneraén dificultan que las universidades permitan profesores

e investigadores extranjeros asumir posiciones que no cumplan con los roles existentes. Pagar salarios
mucho nés altos ads extranjeros es visto de manera desfavorable por los profesores nacionales,
incluso cuando los acérhicos extranjeros aportan sus propios fondos. El pago de primas a los
acadmicos extranjeros con cargo a los presupuestos universitariogiesnas controvertido. El
resultado es que los profesores con mentalidad internacional salen de Colombia en busca de entornos
laborales nas internacionalizados.

Los pocos acathicos extranjeros que trabajan en Colombia taénbparecen pasarids al @o
lidiando con renovaciones de visas, lo que parece una molestia innecesaria, aunque no s#a la raz
clave de la falta de internacionalizéci

Las universidades avhbianas no se han organizado para atraer estudiantes extranjeros, ni siquiera
de pdses de LATAM. AgGolombia tiene un desemjpe inferior, incluso en comparami con otros
paises de LATAM. Saylosultimos datos de la UNESE&Qen 2019 Colombia acdginenos de 5.000
estudiantes universitarios extranjeros o el 0,1% deharo total de estudiantes que estudian en el
extranjero, mientras que Argentina acog@ cerca de 89.000, Brasil aabgi mas de 67.000 y Chile
acogb a cerca de 17.000.

Una cosa que st cambiando para mejor es la cantidad de estudiantes colombianos en el exterior.
Actualmente, unos 47.000 estudiantes colombianos estudian en el exterior, siendo los principales

2ncluso los fondos de pensiones nacionales exitosos no invierten en empresas locales, prefieren invertir
internacionalmente. Invirtieron en el mercado local hace B&say todava sienten las consecuencias de esas
inversiones nacionales fallidas.

22 http://uis.unesco.org/en/uisstudentflow
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destinos Argentina (11.000), Estados Unidos (7.300) yiegpal00). Austié, Francia y Alemania
también son lugares populares para los estudiantes colombidrigsifel.3).

Figural3. ¢Donde estudian los estudianteslombianos en el exterior?

Fuente:http://uis.unesco.org/en/uisstudentflow

5.2. Perspectivas prticas
La buena noticia es que el Gobierno de Colombia tiene una agencia sobre el grado de pértidipaci
la diaspora y, con ello, del impacto que laasfiora podfa tener en la internacionalizari de la
economnia colombiana. Existen numerosas formas en lasaljgebierno podia garantizar una mayor
participacon a futuro. Aquidiscutimos algunas que creemos que se ajustan al contexto colombiano:
(a) una red empresarial y tecidgiica, (b) un ministerio de ladipora o una agencia para lasjpora,
(c) programa de pasarias y empleo con empresas de laggiora, (d) revisar los incentivos de retorno
de los principales programas deéptamos para estudiantes, (e) programas de idiomas y (f)
reconocimiento de los empresarios de laggiora. Tamkdin reiteramos la imortancia de simplificar
el proceso de registro y cierre de empresascasio de mejorar las condiciones para el desarrollo del
capital riesgo.

Creacbn de una red empresarial y tecnéica de colombianos impactantes en todo el mundo.
Escuchamos és de wa vez durante nuestras entrevistas que el conocimiento, las redes y la
experiencia de la dspora esin infrautilizados debido a la falta de programas estructurados y estables
para involucramiento. Las redes empresariales y t&miohs séan una forma d aprovechar el
acervo de conocimiento®tnicos, el capital social y financiero de lasdbra, ascomo su sincero
deseo de desemg@r un papel en el desarrollo de su hogar. Estas redes han defadmey siguen
desempdiando, un papel extremadamente imgante en el desarrollo empresarial y la transferencia

de tecnoloda en Taivan (Mount Jade Science and Technology Associptitmdia The Indus
Entrepreneury y Escoia GlobalScdi entre otros. La maydé fueron fundadas y defendidas por
ejecutivos de empresas transnacionales y atrajeron una gran cantidad de miembros a lo largo del
tiempo. Conectan empresas, pero tam@biofrecen tutofa y financiadin para emprendedores, entre

otras cosas. GlobalScot, por ejemplo, fue creada en 2001 por el Gobierno de Escocia con el objetivo
de establecer una red global de personas influyentes con d&jitiagiafinidad con Escocia, que
contribuirian al desarrollo ecamico del pds. La primera ronda de miembros de GlobalScot fue
invitada por el Primer Ministro de Escocia, quien @40 invitaciones para convertirse en miembros,

de las cuales 300 (75%) fueron aceptadas a pesar de gexepktativa inicial era una tasa de
aceptaodn del 10% al 15%. Elddisis deléxito de GlobalScot (MacRae y Wight, 2006)ate que
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enviar las invitaciones desde la oficina del Primer Ministro fue clave paéxiteu Otro factor
importante fue el reconoimiento implcito en la invita@n en cuanto a que el miembro pddrdar
forma al desarrollo futuro de Escocia. No haydrapara que Colombia no pueda repetir ese mismo
éxito con sus propios empresarios y profesionales de &pdra. Diariamente, Gloatot es
manejado por la agencia nacional de desarrollo éooico de Escocia (Scottish Enterprise) y su
personal de apoyo internacional. La red equivalente de Colombiaigpedr administrada por las
oficinas de ProColombia.

Canales institucionalizados dimtercambio continuo con la dispora general Algunos p#&ses han
elegido formas rés generales y piticas de involucrar a su&iipora. A veces, estos programas de
didspora esén dirigidos por el Ministerio de Relaciones Exteriores, como en el caso dghp®

Global IrishOtras veces, constituyen ministerios separados paraapdra. Israel, Armenia, Georgia,
Kosovo, Albania, entre otros, han establecido tales ministerios. El desarrollo empresarial es solo un
subconjunto de un conjunto &s amplio de ladreas de participcibn que abarcan.

Creaobn de oportunidades para trabajar en el extranjer®ara internacionalizar una econéanno

es suficiente que lo®yenes estudien en el extranjero y regresen inmediatamente una vez terminen.
Algunas de las habilidadesagvaliosa, como la gediin, el trabajo en equipo y las relaciones con los
clientes, se aprenden en el trabajo y la edudaainiversitaria no las puede sustituir. Nimgbuen
gerente fue moldeaddinicamente por sus programas de maéstiPor lo tanto, las pasdas y los
trabajos en el extranjero deben ser una parte integral de la experiencia internacional.

Durante nuestras entrevistas, el CEO de una empresa multinacional de tdanolegciod su
pasanfa en Alemania como el trampolhacia la expandn comerciainternacional. Las expectativas

de calidad, los eanhdares internacionales, la sensibilidad cultural, deben aprenderse mientras se
trabaja en el extranjero, dijo. Aprovechando esta experiencia, ahotia eeyularmente a sus equipos

a visitar las sedes da empresa en otros fses y a reunirse con clientes internacionales. Dice que
estos viajes son transformadores para sus empleados.

Un CEO de una empresa constructora en los EE.UU. de unos 40 empleados, alberga un programa de
pasanfas muy querido, medida el cual cadaf@ se seleccionan dos estudiantes colombianos para
pasar un &o aprendiendo 6mo se da la ingeni&@ de la construcon en una empresa
tecnolbgicamente avanzada. Su percepciera que los colombianos que obtuvieron experiencia a
través deeste programa estaban significativamente mejor émtinos de carrera que los estudiantes

gue no obtuvieron esa experiencia. Creemos que personas con exactamente este tipo de experiencia
van a generar el avance tecigico en el sector de la construdgique las empresas nacionales no

logran adoptar.

Un jefe de operaciones comerciales de una nueva empresa de te@otmgsede en Silicon Valley y
operaciones en Medéf, compab los ingenieros de software de Stanford con los mejores ingenieros
colombianosBSon como nuestros ingenieros, pero con pagaah Tesla Creemos que existen dos
tipos de poiticas que podin facilitarle a los colombianos adquirir experiencia laboral en el
extranjero: (a) cambios en las reglas de retorno de los programas éitapos y becas para
estudiantes, (b) el desarrollo de programas de paisargntre empresarios de laadpora.

Eliminaobn de incentivos fuertes para regresar inmediatamente désple graduarseA pesar de la
importancia de la experiencia laboral en el erfeo, uno de los programas as populares de
préstamos para estudiantes (COLFUTURO) hace que sea costoso trabajar en el extranjésodgespu
graduarse. Cadaia, COLFUTURO emite alrededor de 2,0@8tpmos (por valor de hasta $ 50,000)

a los colombianogque han asegurado un puesto en una universidad extranjera de renombre. Se puede
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condonar hasta el 80% delgstamo a quienes regresen a Colombia durante al menos fiies a
despiés de graduarsé Sin embargo, quienes opten por trabajar en el extranjercetieteembolsar
los prestamos en su totalidad con altas tasas de @sténasta el 1596¥.

Una cuarta parte de nuestros entrevistados eran beneficiarios éstagmo de COLFUTURO oiten
un familiar cercano (hermano ddeyuge) que era beneficiario. Si bitss beneficiarios vieron el
programa favorablemente, todos encontraron que limitaba sus opciones para ubicarseésiatgpu
graduarse. Todos mencionaron que la condodraciel péstamo influy en su decigin de regresar.

dLas nuevas habilidades no se puednplemente aprender [en un éalde clases], se tienen
que practicar. La necesidad de regresar limita la oportunidad de crecer y practicar

CEO cuyodnyuge fue beneficiario de un ¢gstamo de COLFUTURO.

Incentivos al desarrollo de programas de pa&magntre empresarios de la&tipora.El programa

de pasanias que encontramos en la empresa constructora en los EE.UU. fue una degwisdtiva

mMAas que una ocurrencia cdim. Los programas de pasé#g con estudiantes internacionales son
COStos0s y no siepme son rentables para las empresas: tienen altos costos de contmatautiuido

el apoyo de visado, pdos de capacitaén intensiva y pdodos cortos de retorno sobre esa
capacitadn. Es un acto altruista, que puede ser larapor la que no surgerganicamente a gran
escala. Sin embargo, nuestra encuesta sobre@lgpdra (ver subseamilnvolucrarse con Colombia
indica que existe un gran in&s entre los colombianos establecidos en el exterior por ayudar a los
jévenes profesionales a desarrollar sus habilidades. En una muestra de 10,000 colombianos que
viven en el exterior, identificamos varios cientos de colombianos en el exterior que asesoran a
jévenes en Colombia o brindan apoyo profesional a distancia a los colombianos. El gobierno
colombiano podia utilizar sus consulados, iasomo las oficinas de ProColombia, para iniciar
conversaciones #s estrechas con empresas colombianas en el exter@rajuar su inteés en
experimentar con programas de pas&st De esta manera, el gobierno puede comprender mejor
gué se necesitda para que las empresas ofrezcan tales oportunidades éveesgs colombianos.

Dar reconocimiento en casdJn emprendedor en serie explicomo un destacado premio a la
innovacon que gad en Estados Unidos llama atencoén del gobierno colombiano, que luego
promovid su trabajo en Colombia y lo involdcen programas como INNpulsal@mbia. Esto lo

ayudd a ganar la atenén de los medios en Colombia, aumentando su red y seguidofe€idll
exactamente esta red como la tazprincipal por la que la mayiarde sus empresas operan fuera

de Colombia. Su plataforma para trabajo remotmecta a unos 500.000 solicitantes de empleo,
principalmente de Colombia, con empresas con sede principalmente en los Estados Unidos. Cada
ano, la empresa conecta exitosamente a miles de solicitantes de empleo colombianos con trabajos
en desarrollo de softare, marketing y ventas. El gobierno piadutilizar varias formas para
promover a los empresarios y profesionales de Esmbra de una manera similar, peroam
sistenstica y més rutinaria.

Més importante @in, este reconocimiento no solo beneficia al emprendedor y sus empleados, sino
gue tambén crea modelos a seguir para la nueva genérade emprendedores. Si se retrata a los
empresarios comoéroes, nmas colombianos aspiran a convertirseen uno.

23 Debemos mencionar que estoséstamos se emiten en USD y deben ser reembolsados en USD, lo que
dificulta que los graduados que regresan puedan reembolsarlos éodosrde apreciadn del dlar.
24 https://lwww.colfuturo.org/programas/creditebeca/informadon-general
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Fortalecimiento de los programas y clculos en lenguas extranjeradNuestro amlisis no muestra
claramente si el bajo nivel general de proficiencia en lenguas extranjeras es el resultado de una baja
demanda o una escasa oferta de cursos dendis. Sin embargo, &stlaro que el dominio de un
idioma extranjero es clave para importantes resultados éatinos, como la mayor empleabilidad de

las personas y la escalabilidad de las empresas nacionales en el extranjero. Por tanto, es importante
estimular el lado de la oferta independientemente de la demanda actual.dvesé¢s, por ejemplo,
pueden no tener informadin perfecta sobre el valor de saber un idioma extranjero, y su demanda por
tales puede estar por debajo dedptimo para la econofia. Haymuchas formas de estimular el lado

de la oferta, siendo el sistema de edudecipublica el actor clave. Para la planifidacia corto y
mediano plazo, es importante movilizaépidamente a losgvenes que regresan a Colombia de&pu

de estudiar en paesque no hablan esg#l. Mejorar los planes de estudio de idiomas en los niveles

de educadn secundaria y terciaria parece una invénsile alto rendimiento. Taméin hay un papel

para la daspora que se queda en el extranjetams programas de aprendizaje de idiomas&@ém

podrian ser una excelente manera de movilizar el iétede la dispora en dar mentda a
colombiano$®.

Relajamiento de algunas restricciones generales para hacgocios.Un cambio relativamente
sencillo que puede tener un impacto medible de manera inmediata se halla en las regulaciones sobre
el registro y cierre de empresas. En la actualidad, existen numerofses gpie han redisedo sus
servicios fblicos parala comunidad empresarial con el objetivo de simplificar y automatizar los
procesos, y hay muchos ejemplos éeéto disponibles. Finalmente, el sector de la tecni@ogst
creciendo a pesar de la falta de capital de riesgo, y muchos sugirieron qua drabido nés rapido

si hubiese habido disponibilidad de capital de riesgo u otra forma de capi@}. mucha mentda
disponible, pero no capitél sdialé un emprendedor. Otro sug@ique las gararas estatales para las
nuevas empresas tecricas prometdoras son una opén que el gobierno poda considerar. Otro
sefialé que el sector estlisto para las inversiones de capital privado, pero nuestra entrevista con una
persona del sector de capital privado nos dlev concluir que este sector considera gelesector
tecnolbgico colombiano todde es demasiado pegfie para ser interesante. Si bien no vemos una
solucbn rapida a este problema (parece que todo el modelo para hacer negocios en Colombia debe
cambiar), la restricon de capital se puede abordarng@lmente si los inversionistas de lasbora

se conectan mejor con las empresas locales, por ejemplo, &strde una red empresarial y
tecnolbgica.

6. Encuesta a colombianos alrededor del mundo

Entre el 19 de enero y el 8 de marzo de 2021, el Laboradleri€recimiento de la Universidad de
Harvard difundd una encuesta erifea a los colombianos de todo el mundo. El objetivo principal de
la encuesta fue conocer temas de lagtiora que no pueden estudiarse a téawdel ardlisis de datos
secundarios o datode redes sociales, como el nivel de involucramiento con Colombia, su apego al
hogar, sus intenciones de regresar, sus sentimientos hacia Coloniloiamascuestiones de identidad
cultural.

La encuesta se difuniicon la ayuda del Ministerio de Relacisriexteriores y su red de embajadas y
consulados de Colombia en todo el mundo, representada por unas 150 oficinas. Cada consulado
mantiene una lista de correo de personas que se identifican como colombianos énedss
geog#ficas que cubre.

25Nuestra Encuesta a lad3pora muestra que la tutda de pvenes profesionales colombianos es una de las
formas nés populares de relacionarse con Colombia entre los colombianos en el exterior.
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Nuestro mejorestimado es que hay alrededor de 5 millones de colombianos, de primera y segunda
generaodn, viviendo fuera de Colombia dadle hoy. Esto equivale al 10% de la poblacblombiana.

Al 8 de marzo de 2021, nuestra encuesta tuvo 10,850 participantes asmae respuesta del 0,2%.

A nuestro leal saber y entender, se trata de la mayor encuesta existente sobreaspardi

La encuesta no es representativa, pero su thmgarantiza que tambn podamos estudiar en detalle

las poblaciones subrepresentadasr Bjemplo, nés del 70% de los participantes en la encuesta tienen
educaodn terciaria, pero tamlgin encuestamos a cientos de personas con bajo nivel educativo. Otro
ejemplo es la representaii del pds. Los colombianos en los EE.UU. constituyen el lde5%estra
muestra, mientras que nuestra mejor estim@ties que al menos un tercio de todos los colombianos
fuera de Colombia residen en los EE Ulh @4, con un tamé&o de muestra de 1,600 para los EE.UU.,
hay mucho gque podemos aprender sobre la poldiaacolombiana ail Adenas, para los piaes con
estadsticas nacionales confiables sobre su poBlaextranjera, como los EE.UU., podemos volver a
ponderar nuestras muestras para lograr representatividad.

6.1. Caracteisticas de los colombianos encuestados
Enla encuesta participaron colombianos desdésnde 100 pies Figurd4). En 17 pies recibimos
mas de 100 respuestas. Esosiges son Esjim (2.502), Estadobnidos (1.590), Canad855),
Alemania (523), Chile (468), Francia (4653xikb, (463), Argentina (364), Brasil (336), Reino Unido
(312), Ecuador (263), Suiza (226), Colombia (migrantes retornados, 207), Australia (1624 Per
Italia (131) y Blgica(128).

En €rminos demogdficos, el 56% de los participantes eran mujeres y el 50% de todos los participantes
estaban casados (22% en pareja, 21% solteros, 6% divorciados y 1% viudos). La edad media fue de 38
anos y la promedio de 40.

La gran mayda nadéd en Colombia (95%), lo que significa que Esplbra colombiana de segunda
generaocbn representa una pequ@ fraccbn de los participantes de nuestra encueskg(rdls).
Ademss, la mayoia de los participantes ha pasado largosipdos viviendo en Colombia (el 94%&ivi

en Colombia por @6 de diez Bos). Sin embargo, esto no significa que los participantes sean nuevos
en sus p#ses de residencia. El 36% ha pasadsde diez @os all, mientras que otro 20% ha pasado
entre cinco y diezi@os Figurd6).
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Figural4. Ndmero de encuestados por iganfitrion.
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Figurdl5. ¢Cuales son sus relaciones con Colombia?
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Figurdl6. ;Cuanto tiempo ha vivido en su actual ipale residencia?
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Las razones para salir de Colombia saiitipies, tipicamente una combina@n de inseguridad,
necesidad y oportunidad. En el panel izquierddadeigurdl 7 se enumeraras razones para haberse

ido para aquellos que tomaron la dedisi ellos mismos (s 0 menos superpuestos con los
colombianos de primera generaai), mientras que en el panel de la derecha se enumeran las razones
para irse por parte de aquellos cuyos paltemaron esa deci@n (aproximadamente coincidiendo

con la segunda gener@a). Los participantes pdah elegir varias razones. Comenzando con la
primera generadn, y con las razonesas drandéticas para irse, el 28% @il conflicto y la inseguridad
como razones principales (es decir, digil menos una de estas opcionedctvma del conflicto
armado, aumento de las tasas de criminalidad o inestabilidatiga)! Otro 14% que no fue impulsado

por el conflicto o la inseguridad, fue impulsado por la s&t®&d (es decir, por pocas 0 ninguna
oportunidad laboral en Colombia, o por un contrato laboral inestable como un Contrato de pbastaci
de servicios). El otro 62% que no fue impulsado por el conflicto o la inseguridad, ni por necesidad, lo
fue por una corhinacbn de oportunidades: mejor calidad de vida, mejores oportunidades de
educacdn, avance profesional, reunirse con miembros de la familia 0 una pareja en el extranjero, etc.

Existen marcadas diferencias entre las razones para irse de la primera gémgries de los padres
de la segunda generdxi. Los padres parémn mas afectados por el conflicto y la necesidad, mientras
gue la nueva generami pareda estar impulsada principalmente por la oportunidad. Por ejemplo, el
7% de la primera generaaei dijo haber sido ictima del conflicto armado, mientras que el 15% de los
(padres de) la segunda generatidijo haber sido ietima de este; el 21% de la primera genedaci
dijo que su decién se vio afectada por el aumento de las tasas de delincuencia,rasanqie se dijo
gue el 31% de los padres de la segunda gen@nasa vieron afectados por esto. De manera similar,
el 16% de la primera generéni cita una situadn politica inestable entre las razones para haber
salido de Colombia, mientras que el 23%atepadres de la segunda genedaxcfueron influenciados
por la inestabilidad pdica. La primera generam est mucho nmés impulsada por mejores
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oportunidades educativas (33% frente a 23%), progreso profesional (30% frente a 21%) y el reunirse
con familares, amigos o una pareja en el extranjero (24% frente a 1B%Yré 7). Lo que puede
impulsar estas diferencias generacionales es el hecho de que las generacisiiasemes tienen ras
educacbn, conocen ras idiomas extranjeros y, por lo tanto, ést mejor posicionadas para
beneficiarse de la emigrai que sus predecesoras. Como resultado, vemos una mayor eraigraci
impulsada por las oportunidades entre las genames nmas nuevas, de acuerdo con los patrones
observados en Clemens (2020). Adsimlas generaciones anteriores crearon el terreno para la
reunificacon familiar de las generaciones posteriores. Esto puede explicar poruga mayor
proporcibn de migrantesle primera generadn cita la familia, amigos o una pareja como una de las
principales razones para haber abandonado Colorftbia.

Figural7. ¢Por qué te fuiste de ColombiagPor qié sus padres se fueron de Colombia (para colomisialeo? generacbn)?
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Mcjorcs oportunidadcs
de educacion (P.ej.
estudios de pregrado y 32.8% 22.9%
poagrado)
Progreso profesional 30.2% 20.9%

Debido a familiares,
amigos o pareja
Habia pocas o ninguna
oportunidad de emplec 21.7%
en Colombia

23.6%

‘15.8%

Tasas de criminalidad al 20.5%
alza

Mejo futuro para los hijos 19.8%

Aungue tenia(n) oportunidades
de empleo €n COlombia. habia 18.1%
mejores oportunidades en el exterior

Inestabilidad politica 16.1%

Inseguridad laboral (P.ej.
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6.2. Educadn, Idiomas y Trabajo
Los colombianos bien educados y con mucha experiencia participaron (gneras
desproporcionadamente &s altos en nuestra encuesta. Sin embargo, la propome desempleados
y de aquellos que ntrabajan ni estudian es alta, lo que refleja la reéesnundial impulsada por la
pandemia del COVID.

6.2.1. Educadn e Idiomas
En €rminos de logro educativoF{gurd8), el 72% tera al menos una licenciatura (15% una
licenciatura, 11% una especialiZatgi 29% una maedta, 7% un doctorado y otro 7% uituto
profesional como MD o JD). Otro 28% no ha completado su edadaeciaria (el 2% no terminel
bachillerato, el 6% abia terminado el bachillerato, el 11% tenalgunos estudios universitarios o

26 Es posible que las diferencias entre las dasegaciones esin impulsadas por diferencias en la forma en
que las personas informan estas razones pamismas y en@mo lo hacen cuando responden en nombre de
otros. Por ejemplo, asumiendo que las razones subyacentes son similares para ambas gexEsidHs
probable que los participantes de la encuesta recuerden (e informen) que ladtedéssus padres se vio
afectada por el conflicto a que reporten el conflicto como un@mgzrincipal para ellos mismos. Si bien esto
es posible, no egtclaro pa qué seria ag (y no al rees, es decir, recordar y denunciar el conflicto caiism
frecuencia para su propio caso que el de sus padres).
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técnicos pero ningn titulo, y el 9% tefa un ftulo técnico). Hay un pafn claro, como se aprecia en
Figurd8, de salir de Colombia para educarse en el exterior. Ebpa&ts nés sobresaliente a nivel de
maestiia. En nuestra encuesta, casi 2.400 de los 2.900 participantes con iaabstivieron suitulo
fuera de Colombia. A nivel de docaolo, casi todos, excepto 54 de los 727 participantes, obtuvieron
su fitulo en el extranjero.

En €&rminos dedreas de estudio, los camposam comunes fueron negocios (20%), ingenier
arquitectura (19%), estudiosédicos (9%), ciencias [ftitas, econorfa o antropoloda (9%) y ciencias
naturales (6 %) (

Figural9).

Alrededor del 22% todda estaban estudiand®' y la mayoia de ellos estaba cursando una maéstr
(541) o un doctorado (338Figur0). Lasareas de estudio @B popuares ente grupo fueron
ingenietia y arquitectura (17%), negocios (16%), medicina y enféanib4%), idiomas (12%) y ciencias
politicas, econorfa o0 antropologa (10%) (

Figur@1).

Muchos colombianos que viven en el exterior viven efsgm de habla hispana y no sienten la
necesidad de hablar un segundo idioma. Sin embargo, asledel espéol, otro 67% (o
aproximadamente 6.700 participantes) hablaba ésgh nivel conuesacional o mejor, el 19% (o
aproximadamente 1.900) hablaba frasc el 11% hablaba portugs, el 8% hablaba alein y el 6%
hablaba italiano. Esto refleja la gran riqueza de conocimientos de idiomas extranjeros que tiene la
comunidad en el extranjero, edluso si solo una fradei se canalizara para capacitar a la poldiaci
nacional, podia tener un impacto significativo en elipa

Figural8. Nivel educativo @s alto y pds en el que se cursaron estudios.

27 Esto incluye a aquellos que ésttrabajando mientras estudian, es decir, la catégdescolarizadin y
trabajo".
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Doctorado

Titulo profesional
(JD, MD)

Maestria

Especializacion

Licenciatura

Titulo técnico.

Algunos estudios
universitarios o
técnicos, pero sin
titulo|

Bachillerato

Menos que el
Bachillerato

Figural9. Campo de estudio en el nivel educativ@sralto alcanzado.
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Ciencias Naturales [6%]

Information,
Derecho [3.4%)] communication,
Arte [4.7%] IT [3.2%]
Sociologiao | anguages agricuitura
psicologia social [1 _3%] [0.9%]
Educacion Constresi
(Pedagodgia, ] MSLCEION yanufectura
ensenanza, [2 8%] [0.9%] L]
etc. Literatura, historia iemo
[4%] filesofia o Eeligién L‘::;r:,,—:a
[1758%] [0.79%]
Figura20. ;Qué estudios est cursando actualmente?
541
400
338
311
282
200
112
52
. R
Bachillerato  Titulo Técnico  Licenciatura  ESpecializacién ~ Maestria Titulo Profesional Doctorado
Universitaria {JD, MD)

Encuestados: 2267
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Figur21. ;C\él es eldrea de estudios que &stursando actualmente?

Arte [4.9%]

(5.6%]
_ . Literatura,
Sociologia o Historia, filosofia
psicologia social o religion
[4.2%) [2.7%]
Agricultura  coewseses
W A%
Derecho [4.1%] R
CEDQUEME  mantnra
[05%] (L]
Figura22. Idiomas hablados a nivel conversacional.
Espafiol 96.3%
Inglés 67.47%
Frances 19.03%
Portugues 10.53%
Aleman 7.87%
Italiano 6.43%
0 25 50 75 100

Encuestados: 10472
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6.2.2. Trabajo
En el pé& de residencia actual, el 59% trabajaba, el 8% estudiaba y el 14% estudiaba y trabajaba, el 8%
estaba desempleado, el 4% no estudiatiatrabajaba. Los altos niveles de desempleo y de ni
estudiar/ni trabajar reflejan el momento de la encuesta en medio de la pandemia de COVID (2020
2021). Entre los que trabajaban, el grup@amumeroso describisu principal ocupaén como
asalariados (®07), seguido de los freelancers o trabajadores independientes (866), seguido de
propietarios de empresas (495). Halsolo unos pocos aprendices o pasantes (133) e incluso menos
trabajadores no remunerados (30).

Los gerentes fueron la catedaocupacioal agregada @5 grande (17%), seguidos por profesionales
(general, 13%), ingenieros (9%), profesionaléslions (6%), investigadores (6%), maestros (5%) y
Profesionales de Tl (59%jigur23). Finalmente, enérminos de sector ecamico, la mayoia de la
gente trabajaba en salud (14%), servicios profesionales,ificesty écnicos (12%), educaei (11%),

TIC (9%), finanzas (7%), manufactura ( 686hgtrucodn (5%) Figur4).

La mayoia de los participantes de nuestra encuestaiégnuna larga experiencia laboral. Por un lado,
eran mayores que la poblaei general de colombianos en el exterior (hay que recordar que la edad
mediana era de 38fs y la promedio de 40). El participanfpito de la encuesta téa un total de
nueve d@os de experiencia laboral: cinco en Colombia y cuatro enigldearesidenci&.

Figura23. Ocupadn actual.

agants da vi]as, . Profesionales an

soctalss y culturs e darachn
Administrador cocinaro, messro, hepndoarss  BUDSTEMEMEL 4 Gop)
[3 9%] ama da lEves (25%) [2%] [1.5%]
. Jefe ejecutivo, ... Compchr(ps  Thomios an Asstoniosn
oficial senior o (ngensros)  CLISTHA MR 3 nornaseny =
. Iegislﬂdores [1.5%] o] 1% 1%
Gerente de negocio (2.4%)
propio {con e
empleados) Vendedor, Opsrasar se P
incluyendo cajeros msqunsns s .
1-13%) anfermarts
[3.5%] 2.1%] e

28 Estos son los valores medianos. Las medias sonfi@slem Colombia, 6,7as en el p& de residenciay 1,1
afios en otro lugar, o un total de 14,%@s de experiencia.
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Figura4. Industria actual.
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6.3. Viajes de migragn
Si bien la mayda de los participantes permanecieron en un solds f@fitrion, aproximadamente el
5% ingres primero a otro pé&s y solo luego se establéa@n su actual pia de residencia. Si bien los
gue han residido en s de un p#& parecen constituitna pequéia parte de la poblaén total de
emigrantes colombianos, es importante documentar estos sucesos, ya que pueden ésdalante.
Por ejemplo, cientos de miles de colombianos abandonaronfaspanedida que se desarrollaba la
crisis ecobmica ce 2009. Algunos regresaron a Colombia, pero muchos se trasladaron a las &sonom
europeas nas resistentesLaFigua25, se aprecian los principalesipes trampadh a la izquierda y los
principales p#ses de destino a la derecha. Argentina, Chile, Ecuador, Italiay Venezuela aparecen como
paises trampdh para Espida, mientras que Esfia es un trampdh para Alemania, Sta y el Reino
Unido. Al igual que Esfa, Estados Unidos es tanto un tramipotomo un p#& de destino. Desde
EE.UU., los colombianos se trasladan a Carzgpéia y Reino Unido. Tanmdi hay importantes flujos
entre México y EE.UU., en ambos sentidos.

Figua25. Pdses trampdh.

Argentina [24]
Chile [21] Canada [78]
Ecuador [22]
France [34]
Germany [39]
Italy [24] Mexico [21
Mexico [29] lto ]
Spain [139]
Spain [252]
UK. [22]

Switzerland [21
United States [196] witz [21]

UK. [79]

Venezuela [31] United States [52]

Respondents: 542

Les preguntamos a quienes faiw en Colombia antes de mudarse a otrdspsobre el estado del
mercado laboral antes de irse. Tambiles preguntamos a todos sobre su sitdacactual en el
mercado laboal, como se informa en la subsdgtiTrabajo En &rminos de niveles generales de
empleo y escolaridad, mientras que en Colombia el 53% trabajaba, ekli#d@ba, el 21% estudiaba
y trabajaba, el 5% estaba desempleado y el 2% no estudiaba ni traBa@ado que la mayda de
nuestros encuestados son colombianos de primera gen@mapudimos observar sus transiciones en
el mercado laboral entre el momemten que todaia estaban en Colombia y hoy. Emntinos de

2% Como recordatorio, en el ji@de residencia actual, el 59% trabajaba, el 8%démia y el 14% estudiaba y
trabajaba, el 8% estaba desempleado, el 4% no estudiaba ni trabajaba.

51



dindmica, la tendencia general es pasar de estudiar en Colombia a trabajar en el extranjero, lo que
probablemente solo refleja el ciclo de vida de las personas. El 71% de los que solo estabandsstud
mientras estaban en Colombia, ahora solcdadtabajando o estudiando y trabajando. El 74% de los
gue solan trabajar en Colombia, tod&vtrabajan en el pa de residencia. Muchos ahora taréibi

estan desempleados, o0 no trabajan ni estudian, muybatdiemente debido a la pandemia de COVID:

el 13% de los que dah estar empleados en Colombia nof@mtrabajo en el momento de la encuesta.

Figura26. Situaabn del mercado laboral en Colombia y en db ke residencia.

Both schooling and
Both schooling and working [1327]

working [1951] Neither schooling

nor working [377]
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Schooling [815]

nor working [199]
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Working [56702]
Working [4732]

Respondents: 9026

52



6.4. Apego a Colombia
El 76%, o 7,826 de todos los participantesjaaral menos algunos de sus familiaresroercanos en
Colombia (padres o hermanos, o ambos), mientras que casi tod@ntahmenos a sus abuelos o
algunos de sus primos en Colombkag(ra&7). Los participantes informaron que llaman familiares,
amigos o colegas en Colombia con frecuencia. Aproximadamente la mitad de ellos dijo que llama todos
losdias, mientras que otro 40% infohgue llama al menos una vez a la semana, aunque no todos los
dias Figur&8). Muchos tamhén viajan a menudo a Colombikigur&9). Mas de la mitad de ellos
visitan al menos una vez cada dd®s, el 45% viajcon menos frecuencia y el 18% no ha regresado
desde que sadide Colombia.

Otra forma de er el apego es preguntando si las personas poseen propiedades o aportan al sistema
de pensiones. Como mostraremos en las seccigiesr! No se encuentra el origen de la referencia.

y iError! No se encuentra el origen de la referengitales inversiones pueden ser un indicio de las
intenciones de permanecer vinculado y eventualmente regresar a Colombia. De todos los
participantes, el 28% maia propiedades por motivos personales, otro 32% no f@opeopiedades,

pero g sus padres o abuelos. Otro 24% no pasainguna propiedad, pero expi@su deseo de
comprar una propiedad en un futuro cercano. Adamel 18% dijo que esaportando al sissma de
pensiones en Colombia.

Figura27. ;Quién reside a@n en Colombia?

8000

6000

4205
4000
2898
2000
1042
79
0
One or One or Most of Some of Most of my Some of my None of
both of my more of my my wider my wider friends friends the above
parents siblings family family
(i.e. (i.e.
grandparents, grandparents,
cousins cousins
etc.) etc.)

Respondents: 10250
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Figura28. ¢Con qé frecuencia habla con familiares, amigos y colegas que actualmente residen en Colombia?

7

4000 3978

3000

2000

1000
204 184

0
Every day At least once a week, bult least once a month, Atleastonceinsix Lessthan once in six
not every day but not every week months, but not every months

month

Respondents: 10203

Figura29. ¢Con qé frecuencia ha visitado Colombia en promedio por motivos personales o de otro tipo mientrs resid
principalmente en el extranjero?
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2653

2118
2000
1766 1784
1000 941
0
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more years two to five every five (been back
years years in) visited
Colombia

Respondents: 10231

6.5. La pandemia del COVID, el retorno y el involucramiento
Nuestra encuesta se realizn medio de la pandemia de COVID. Una de sus tantas implicaciones es
gue muchos (ras del 9% en nuestra encuesta) hicieron un viaje adicional a Colombia debido a la
pandemia, ya sea para estaamcerca de la familia, debido a lérgida del trabajo o deido a una
combinaodn de factores. Pocos de los que regresaron temporalmente iadse encontraban en
Colombia al momento de la encuesta, y la mé&yoegre® a su pds de residencia permanente. La
mayotia de los que regresaron residen en otrosspa deAmérica Latina (Mxico, Brasil, Argentina,
Chile, Ecuador y P& pero tambén un mimero significativo regreésde China, Italia, EE.UUg&l@ca,
Francia, Alemania, Suiza, Portugal, Reino Unido y @ahas colombianos de ékico, Brasil,
Argentina, Chiley China estaban sobrerrepresentados entre los repatriaapu(880), es decir, el
nimero de personas que regresaron de estos@s era alto en compardaei con el @mero de
participantes colombianos de estosiges.

Finalmente, preguntamos a los que regresaron si su regreso éambpindn sobre: (a) involucrarse
con Colombia y (b) regresar de manerasnpermanente a Colombia. Para la magpel regreso
temporal nocambbd sus intenciones de involucrarse o regresar de maneda permanente. En el
caso del involucramiento, el 48% dijo que el regresar no dasbintencdn de involucrarse, y otro
17% dijo que no estaba seguro de si sus intencionehaambiado debio al regreso. En el caso de

la intencon de regresar de maneradms permanente, estas intenciones fue del 41% (para sin cambios)
y del 19% (para no estoy seguro). Sin embargo, entre aquellos cuyas intenciones cambiaron,
cambiaron hacia un mayor involucranto y retornar mas a menudo en lugar de disminuir. En el caso
del involucramiento, el 26% dijo que retornar los hiz@smpropensos a involucrarse, frente al 8% que
dijo que los hizo menos propensos a involucrarse. En el caso de sudntdeaiegresar £olombia

de manera ras permanente, estas participaciones fueron del 24% (pa@saprobable) y del 15% (para
menos probable). Una interpretari es que los viajes adicionales piadr generar mas
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involucramiento y rés retorno, incluso cuando se dan por ragemo relacionadas con las actitudes
de las personas hacia involucrarse y regresar. La siguientérsgé&airor! No se encuentra el origen
de la referencia) pondid a prueba esta higtesis.

Figura80. Retornados temporales a Colombia por la pandemia de COVID,ipdepgEcogida.

2,0

15

1,0

0

[

0,0

Nota: Los valores superiores a 1 significan que la prafiodg colombianos que residen en unipanfitrion,

gue regresaron a Colombia debido a COVID, &satta que la proporén de colombianos que residen en ese

pais anfitridn en nuestra encuesta. Por ejemplo, 84 personas, u 8% de todos los retornados de COVID, regresaron
de México, aunque solole4% de todos los colombianos encuestadogamiven México al momento de la
encuesta.

Figura31. ;Su estaéh temporal en Colombia debido a la pandemia carsbi intenciones pak?
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6.6. Involucrarse con Colombia
Uno de losaspectos ras importantes de la encuesta desde la perspectiva de ldticpsles el estudio
del involucramiento. Encuestamos la particigacen las siguientes formas de involucramiento:

a) Emprender en Colombia

b) Invertir en Colombia

¢) Financiar o asesorar a @rendedores colombianos en el exterior
d) Financiamiento o mentda de emprendedores en Colombia

e) Realizar unos meses de intercambio profesional en Colombia
f) Soporte profesional a larga distancia

g) Tutora de pvenes en Colombia

h) Realizar unpasanta en Colombia

i) Realizar estudios o cursos en Colombia

i) Apoyo financiero humanitario

k) Involucramiento pdtico

[) Blsqueda de oportunidades de voluntariado en Colombia

De todos los colombianos encuestados, 1.860 (18% de nuestra muestra),lsersmem de una o @6
formas con Colombia. El panel izquierdda@Eigura2 muestra el nivel actual de involucramiento,
ordenado por la popularidad del tipo de paitiacion, mientras que el panel de la derecha muestra
cuantos de los que ya eft involucrados estdan interesados en expandir su involucramiento de
cierta manera. El mensaje importante d@s que el inteés en involucrarse &s sobrepasa de lejos el
nivelactual de involucramiento, incluso por parte de aquellos que yanéaat/olucrados. Los tipos de
involucramiento nas populares son el apoyo profesional a larga distancia y la iGnessiColombia,
seguidos del emprendimiento, el apoyo financiero humaiitg la tutoiia de pvenes. Aderas,
aquellos que actualmente no &st involucrados muestran un gran entusiasmo hacia hackalo.

Figura83 muestra el inteés de involerarse de aquellos quaia no lo esén. Se aprecia que 4.845
encuestados, o el 60% de los que na@ashvolucrados actualmente, desédam hacerlo de las formas

gue se muestran en la misma figura. El apoyo profesional a distancia es, de lejos, el tipo de
involucramiento mas deseado, seguido de iniciar un negocio en Colombia, aségenasj invertir y

ser voluntario en Colombia.

6.6.1. Involucramiento profesional y desarrollo empresarial
Estamos particularmente interesados en ciertos tipos de involucramiento. Llam@esasrollo de
negociosa los primeros cuatro tipos de involucramiento que aparece arriba (8@d3) mientras que
las primeros siete formas de involucramiento (tigoaG), les llamamos involucramiento profesional.
Encontramos diferentes niveles de particigigcen los p&es que encuestamos. En general, el grado
de involucramiento profesional es mayor enig@s con mayor nivel de desarrolleiqur84 y
Figura&5). Tambén hay excepciones: los colombianos en China son la péblaninuestra encuesta
gue estimas involucrada profesionalmente y eérininos de desarrollo empresarial. Los migrantes
colombianos que regresan tandloi eséin involucrados de manera desproporcionada. Esto no es
inusual. De hecho, es un f@meno conocido de la rFeamigracon, obsevado en p&ses como Albania,
Turgua y China (Hausmann y Nedelkoska, 2018; Dustmann y Kirchkamp, 2002; Murphy 1999;
Demurger y Xu 2011). Los aéadcos han demostrado que los migrantes que regresan, inician
negocios a tasas & altas que los no migrantegansfieren los conocimientos adquiridos en el
extranjero y generan nuevas tecnolag (Saxenian, 2006; Kerr y Kerr, 2020).

57



Figura82. ¢;En qutipo de actividades eatinvolucrado actualmente en ColombigZ interesarn ampliarsu participagn en
Colombia de las siguientes maneras?
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Figura33. ¢En qeé tipo de actividades le gustiarparticipar (para aquellos queia no lo esin)?

Long distance professional

support 2926
Starting a business in
Colombia 1979
Pursuing a few months of
Colombia
Pursuing studies or coursework
in Colombia
Political engagement _
Pursuing an internship in
Funding or mentoring 556
entrepreneurs in Colombia
Funding or mentoring Colombian 542
entrepreneurs overseas
Humanitarian financial support - 513
0 1000 2000 3000

58

Unique Respondents: 6430



Figurad4. Nivel ddénvolucramiento profesional por anfitrion.
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Nota: La figura solo incluye isas con 70 o &s observaciones. Liéa de referencia en los ejes Y corresponde
con el involucramiento promedio en todos los territorios del 13%.

Figura85. Nivel de involucramiento con el desarrollo empresarial pisr goaitrion.
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Nota: La figura solo incluye isas con 70 o &s observaciones. Liaéa de referencia en los ejes Y corresponde
con el involucramiento promedio en todos los teoribs del 8%.
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6.6.2. ¢QuUéimpulsa el involucramiento?
A continuaddn, intentamos comprender d¢uimpulsa el involucramiento. Teorizamos que el
involucramiento depende de tres amplios factores: (a) las condiciones en el hogar, (b) las condiciones
del pdsanfitrion y (c) las caractésticas de la dspora mismaKigura6).

Figurad6. llustracdn de los factores de involucramiento de lasgiora

Condiciones del pais

anfitrion
Caracteristicas de las
diaspora:
- Motivos de formacion
Condicionas del pais de - Apego al hogat
origen Habilidades y

conocimientos técnicos
-Etapa del ciclo vital

Involucramiento

Dado que las respuestas de la encuesta se recopilaron en iodpete menos de dos meses, las
condiciones del da de origen son invariables y no podemos estudiar su impacto. Podemos estudiar
el impacto de las condiciones delipanfitribn dada la buea cobertura de la dspora en muchos
paises, pero esto requefa una recopiladin de datos adicional, lo que no hemos hecho hasta affora.
Actualmente, nuestra encuesta @snejor disdiada para estudiar el tercer conjunto de factores: las
caractefsticasde la daspora.

Disdiamos modelos de regrési simple, donde predecimos si una persona se involucra (a)
profesionalmente y (b) erétminos de desarrollo empresarialas espeficamente en fundin de
ciertas caractdsticas. Experimentamos con varios preéolies y con varias especificaciones de
modelo y agiimostramos los que fueron losas predictivos para el involucramiento. Aprendimos
gue el involucramiento no e&dil de predecir y que el involucramiento empresarial es particularmente
dificil de predecirLo que queremos decir con esto es que, aunque ciertas casdittes predicen el
compromiso (p. Ej., los hombres sodspropensos a involucrarse o los graduados universitarios son
mas propensos a involucrarse), hay muchos casos de lo contrario (gl iBjiplucramiento de las
mujeres o participadn de los menos educados). Los modelos presentadtzsFegura7y la Figur888
explican el 11% de la variéoien el involucramiento profesional y el 7% de la vasiaein cuanto a
desarrollo empresarial. Addiscutimos los predictores de involucramient@grimportantes.

1 Apego ahogar.Las variables &s predictivas del involucramiento tienen que ver con el apego
general al hogar. El total déias vividos en Colombia, la frecuencia de llamadas a la familia
en Colombia, la frecuencia de los viajes a Colombia y poseer propiedadosnb@oson
factores predictivos del involucramiento. Entre estos, |dods rpredictivos son (a) poseer

30Verificamos si el nivel de ingresos en ebm@fitrion, medido por el PIBpc, tiene un impacto en el
compromiso. Esta variable solo se relaciona de manengimal y positiva con el involucramiento degpule
controlar otros factores. Factores como lasifpichs de inmigradn del pds, requieren la recopilaén de
informacin adicional. En general, con los efectos fijos dé pecluidos (para controlar Idactores espeificos
del pds) no se tiene un impacto significativo en los resultados que se muestran aqu
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propiedad por razones personales y (b) la frecuencia de los viajes a casa. Por ejemplo, en
igualdad de condiciones, aquellos que dicen que viajan a casarals dos veces afia,

tienen un 16% rés de probabilidades de estar involucrados profesionalmente y un 1896 m

de probabilidades de participar en el desarrollo empresarial que aquellos que no viajan para
nada a Colombia. Aquellos que poseen propiedade£elombia por razones personales,
tienen un 7% rés de probabilidades de involucrarse que aquellos que no poseen propiedades
(en igualdad de condiciones).

1 Habilidades y conocimientédnicoskEl siguiente factor @s importante es la experiencia con
el emprendimiento; mas espetficamente, experiencia con (a) dirigir una empresa, (b) invertir
en una empresa y (c) erfs&&r a emprender. En igualdad de condiciones, aquellos que han
ensdiado emprendimiento tienen un 20% &m de probabilidades de involucrarse
profesbnalmente y un 14% é&s de probabilidades de participar en el desarrollo empresarial.
Aquellos que han dirigido una empresa en el pasado, tienen unatlenprobabilidades de
involucrarse profesionalmente y un 2%srde probabilidades de involucrarse edetarrollo
empresarial. Aquellos que han invertido en una empresa en el pasado, tienen uas3ée m
probabilidades de involucrarse profesionalmente y un 2%s rnde probabilidades de
involucrarse en el desarrollo empresarial. El nivel educativo es un fagpartante para
determinar el involucramiento profesional de manerasramplia, pero no para determinar
el involucramiento empresarial. En compadacicon aquellos con un nivel de edudaci
inferior al bachillerato, aquellos con una maésttienen un 7%mas de probabilidades de
involucrarse profesionalmente, y aquellos con un doctorado tienen un 18% ae
probabilidades de involucrarse profesionalmente. Las personasittbostavanzados como
MD o JD tienen un 4%as de probabilidades de involucrarse fasionalmente. En el caso de
nuestras predicciones de involucramiento empresarial, los nivelés aftos de logro
educativo no aumentan la probabilidad de involucramiento.

1 Retornampulsado poel COVID. bk que un regreso permanente, el retorno tempatabido
a COVID estimpulsando a las personas a involucrarse. Incluso dssple controlar la
frecuencia habitual de viajes y otras medidas de apego al hogar, encontramos que un regreso
temporal debido a la pandemia de COVID aurdeld probabilidad de imucrarse
profesionalmente en un 3% y en un 4% la probabilidad de involucrarse a nivel empresarial.

1 Otros factores.Los hombres tienen un 4% (3%)asnde probabilidades de participar
profesionalmente (en el desarrollo empresarial). Salir de Colombia deaidgocas
oportunidades laborales en casa (por necesidad) redujo las posibilidades de involucramiento
en un 2%. Los que estudian y trabajan tienen un 5% (3&s) da probabilidades de
involucrarse profesionalmente (en el desarrollo empresarial) en comgaraon los que solo
trabajan. Factores como la edad, haber partido debido al conflicto armado, el aumento de las
tasas de criminalidad y la inestabilidadifich no afectan la probabilidad de involucramiento.

Figura87. Predicadn del involucramiento profesional
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Figura38. Predicadn del desarrollo empresarial
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Los responsables de la formulatide polticas pueden utilizar estos hallazgos para precisarailo

de personas que probablemente se involuérar A modo de ejemplo, un colombiano con una
maestiia y experiencia en la @ictica y la enséanza del empredimiento, que viaja a menudo a
Colombia y es ddé® de un apartamento dJl tendria una probabilidad estimada de involucrarse
profesionalmente del 619%™ Alguien con el mismo perfil, pero que no haya éas®
emprendimiento en el pasado, teridruna probabidad del 41% de involucrarse profesionalmente.

31 4% (hombres) + 7% (maesiy + 4% (experiencia en géstiempresarial) +20 (experiencia en la efmeza
de emprendimiento) +16 (viaje a casa anmos dos veces afia) +7 (posesin de propiedad) + 3% (constante).
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6.7. Intenciones de volver

La mayoia de los participantes de la encuesta (47%) planeaba quedarse fuera de Colombia toda su

vida. Otro 30% plarequedarse por rés de cinco 8os. No obstante, una parte signifioati (23%)
tenia previsto regresar despga de 5 &os o menos. Ms espefficamente, un pequio porcentaje
(2%) ya hata regresado a Colombia, el 6% planeaba regresar en menos déanh7% planeaba
regresar en B aios y el 8% en-8 aios.

Modelamos lasntenciones de regresar a Colombia en fénaile siete conjuntos de factorés:

a) Apego al hogamrmedido por la frecuencia con la que viajan a Colombia y la frecuencia con la

gue llaman a sus familias en Colombia;

b) Inverson para el regresanedida en fundn de si aportan al sistema de pensiones y si poseen

propiedades en Colombia;

c) La fase del ciclde vidaxmedida por su edad, situaxi en el mercado laboral y estado civil;

d) Nivel de habilidadesiedido por el nivel educativo @8 alto alcanzado;

e) Las razones para haber salido de Colorekiagecir, si se fueron por el conflicto armado, el
aumento de lagasas de criminalidad o la inestabilidad iioh (impulsado por el conflicto y
la inseguridad), debido a la necesidad emoita (impulsado por la necesidad) o porque

fueron impulsados por mejores oportunidades educativas y profesionales en el extranjero

(impulsadas por las oportunidadés)
f) Caracteisticas del p& anfitrion, medidas por el nivel de PIBpc en & pafitrion;
g) Existe un retorno temporal adicional a Colomdniére el 9% de los encuestados inducido por
la pandemia del COVID.

Figura9. Predicdn de la intendin de regresar.

32 Tambén controlamos por énero y si el participante prefiere el idioma esiphal ingés, como lo revela el
idioma en el que diligenciaron la encuesta.

33 Elunico predictor significativpara esta categda estiimpulsado por etonflicto y la inseguridader lo que
esta es lalnica variable incluida en el modelo que se presenta.aqu
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LaFigur&89 muestra los resultados de un modelo logit ordenado donde la inberaé regresar en un
periodo determinadd* se modela en funén de los siete conjuntos de factores. Las razones de
probabilicades mayores a uno significan que una variable se correlaciona positivamente con la
intencion de regresar @s temprano que tarde, siendo los désifactores iguales.

Los resultados muestran que todos los factores considerados son predictores importentas d
intencion de regresar. El apego al hogar parece ser el mayor predictor de la dmelecregresar. Las
personas que visitan su hogar coldsrfrecuencia y hablan con su familia coésma menudo, tienen

mas probabilidades de querer regresar, siendo desnas factores iguales. Aquellos que invierten
activamente en activos que facilitan su eventual retorno (una pegdsi, propiedad personal en
Colombia), tamigin son significativamente &s propensos a querer regresar. Emtinos de la etapa

del ciclo devida, los que egh estudiando en el exterior tienen muchagsiprobabilidades de planear
regresar a Colombia que los que trabajan en el exterior, probablemente reflejando el hecho de que su

34 Los valores fueron: (1) nunca, (2) eAsndle cinco &os, (3) en cuatro a cincdias, (4) en tres a cti@ afios,
(5) en menos de dodias, (6) ha regresado a Colombia.
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intencidbn no es una emigra@ permanente, sino estudiar en elteanjero. Las personas solteras
tienen mas probabilidades de planear regresar (incluso déspie controlar la edad y el estado del
mercado laboral) que aquellas que @sen una reladin, casadas, divorciadas o que enviudaron.

Hay una clasificam negatva muy fuerte endrminos de logro educativo e ingresos cuando se trata
de quén tiene intenciones de regresar a casa: los que viven ésepands ricos tienen menos
probabilidades de pensar en regresar, los que actualmentmeaiisempleados en el fsadke acogida
tienen més probabilidades querer regresar y un mayor nivel educativo se correlaciona con una menor
disposiobn a regresar.

Es importante destacar que haber abandonado Colombia debido al conflicto armado, el aumento de

la delincuencia o la inedtdidad poltica reduce significativamente la voluntad de regresar.
Curiosamente, la pandemia del COVID parece estar impulsando a las personas a regresar a sus hogares
de manera mas permanente. Al igual que nuestras predicciones de involucramiento, ertefiaporal

adicional a casa debido a la pandemia del COVID parece empujar a las personas a pensar en regresar
mas temprano que tarde. Un viaje a casa duplica las probabilidades de querer regésgamprano

gue tarde.

¢Quéimplica esto para la pitica? Sugiere que los planes de retorno son predecibles y que dependen
en gran medida del apego personal al hogaircaso de los compromisos familiares y laborales en el
extranjero. Cuando los colombianos van a estudiar al exterior, planean regresaéslelgperminar

sus estudios. Aquellos que aceptan trabajos en el extranjero o encuentran saciteredh menos
probabilidades de regresar. Aquellos que se comprometidos con su regreso, suelen comprar una
propiedad y/o aportar al sistema de pensiones. Epeg®, al igual que los compromisos en el exterior,

es medible tal como lo hemos demostrado. Esto sugiere que el gobierndagwédecir mejor el
retorno a tra¥és de la medidin de tales caractésticas en su poblam en el extranjerd®

Otra nocon impartante sobre las pdiicas es que el pabn de migradin de Colombia en este
momento es claramente una fuga neta de cerebros: los colombiads®ducados planean quedarse

mas tiempo en el extranjero, al igual que los colombianos que residen en edamods ricas. Junto

con nuestros hallazgos de que el nivel educativo aumenta las posibilidades de involucramiento, la
mejor manera de aprovechar el conocimiento, la experiencia y las redes de los colombianos en lugares
de altos ingresos y altamente educados aedraves de programas que los involucren desde el
extranjero.

6.8. Poilticas
Anticipando que los colombianos en el exterioraashteresados en involucrarse, quisimos sabe¥ qu
posibles programas gubernamentales iaarde su inteés. Hicimos dos tipos dergguntas con
respecto a las péicas: (a) pdticas que podan beneficiarlos a ellos o a sus familias personalmente,
y (b) potticas que podian beneficiar a sus empresas, universidades y organizaciones. Hubo mucho
interés en general. La mayiarde los acuestados se interésen al menos una de las ftidas
sugeridas. En cuanto al primer tipo de ipods, el inteés dependa de si estaban trabajando o
estudiando, por lo que mostramos esas dos cati@gopor separado. Entre los colombianos que

35 Estos hallazgos deben compararse con el retorno real, que puede diferir del retorno planificado; los planes
de retorno pueden ser modificados por factores como ldtigal de inmigradin ylas crisis ecaimicas en el

pais anfitribn. Como lo hemos demostrado, un evento inesperado como la pandemia del CQ¥/ID est
empujando a las personas a pensasnen regresar.
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trabajan e el exterior, los tipos de piitas mas populares son: (a) apoyo a los migrantes retornados
para la compra de vivienda, (b) subvenciones para los migrantes repatriados que buscan iniciar un
negocio, (c) programas de intercambio profesional y (d) progsadeaapoyo en atenén en salud

para los migrantes repatriadoEigurat0). Entre los colombianos que éstestudiando, los tipos de
programas mas populares son: (a) programas de intercambio profesional, (b) apoyo a los migrantes
repatriados para la compra de viviga, (c) subvenciones para los repatriados para emprender, y (d)
facilidad de programas de pasé&s fuera de Colombidiguradl).

Tambén miramos nds decerca a dos grupos de personas: los migrantes retornados a Colombia y los
gue regresaron temporalmente a Colombia debido a la pandemia del COVID. Las subvenciones para
emprendimiento por parte de los repatriados que buscan iniciar un negocio fueilicgpgireferida

entre los repatriados en Colombia. Entre los que regresaron temporalmente debido a la pandemia, el
apoyo a los migrantes retornados para la compra de vivienda y las subvenciones para emprender
fueron igualmente populares. El gobierno piadinvestigar el tema del regreso y la puesta en marcha

de empresas, posiblemente mediante la organizacie grupos focales con personas que regresaron

a Colombia. Durante nuestro trabajo en Albania, fuimos testigosbd® aina repatriadn masiva
revitalizd partes del sector aggola y el sector de la hostelar

Figurad0. Considere las siguientes posiblestjgals que el gobierno de Colombia padmplementar¢Cléles cree que son
mas relevantes para su beneficio o el déasuilia? (Muestra de trabajo)
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Figura41. Considere las siguientes posiblestjgals que el gobierno de Colombia padmplementar ;Cléles cree que son
mas relevantes para su beneficio o el de su familia? (Muestra de gstudio
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Figurad2. Considere las siguientes posibledtigals que el gobierno de Colombia padmplementar Cuales cree que son
mas relevantes para el beneficio de su negocio o de la empresa/ universidad/centro de indespayacel que trabaja?
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La mayoia de los encuestados estaban interesados eritipas que pudieran beneficiar a su
organizadn (empresa, universidad o centro de investigagi Si bien todas las ideas propuestas
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resonaron entre los participantes, lasdmpopulares fueron: (a) financiamiento para proyectos en
asociadn con organizaciones en Colombia, (b) programas que ayuden a explorar oportunidades de
inversbn y negocios en Colombia, (c) financiamiento para proyectos de |+D para empresas e
investigadoes, y (d) pequias becas para visitas profesionales a Colonthgu(al2).

Finalmente, permitimos a los encuestados hablar liboremente saimeoreen que debéan se& las
politicas gubernamentales de mayor relevacia. Las respueséascomunes tefan que ver con la
frustracibn de los encuestados con la situ@cide seguridad y corrupim. Una abrumadora cantidad

de encuestados reitérque, en su opirdin, o mejor quepuede hacer el gobierno para mejorar sus
vidas es garantizar la paz, reducir las tasas de criminalidad y reducir su tolerancia al trato preferencial
de los compatriotas ricos y relacionados. Muchos encuestados éamleseaban un sistemaiplico

de prestaones por desempleéf Aquellos que estaban pensando en jubilarse en Colombia, volvieron
a enfatizar la necesidad de una mejor aténcimédica y apoyo a la vivienda. Hubo clamor por
financiamiento significativamente mayor para la ciencidstbecas para @&sdiar en el extranjero o
préstamos para estudiantes con mejores condiciones de financiamiento,&dgena ampliadn del
nimero de vacantes para profesores en las universidades colombianas pareaporar a los
becarios que regresan. Vimos un graterés en el apoyo a las exportaciones e importaciones por
parte de los empresarios colombianos, lo que confirma la relevancia de ¢améProColombia.

Algunas de las respuestassmperspicaces fueron bastantegpticas:

1 Unaredorofesional de colombianos en el exterEncontramos que esta es una idea poderosa
y que discutimos a profundidad en la subséodPerspectivas pcticasy la sec@n Poltica
sobre la disporaen Colombia Dicha red, si se organiza adecuadamente, puede permitir
acceder a conocimientos, conexiones, mercados y camita las empresas locales y otras
organizaciones locales. De hecho, creemos que estaigpeér la prioridad tmero uno
cuando se trata de piticas para involucrar a la aipora profesional en el proceso de
internacionalizadin.

1 Convenios de doble tritaciébn (en més pdses). Colombia tiene convenios de doble
tributacion con muchos paes del mund¥, pero estos no parecen incluir algunos de los
principales p&es de destino de los colombianos: Estados Unidos, Argentina, Australia,
Alemania y los gaesescandinavos.

1 Tratados que permitan transferir pensiondesde/hacia Colombia (en am pdses). Aqu
también existen algunos tratados (Uruguay, Argentina, Chile, Ecuador fidtsparo @n
deben negociarse tratados con los principaledsgs anfitrionescomo Canad, Estados
Unidos, Reino Unido.

1 Reconocimiento deitulos extranjeros en Colombia y diéutos colombianos en el exterior.

Adenés, algunos tamin propusieron ideas en torno a la fita de inmigradin:

9 Camino a la naturaliza®i de socios no dombianos.
9 Abolir la posibilidad de renunciar a la ciuda@@acolombiana.

36 Vivir en el extranjero no siempre se traduce en un nivel de viglaatio. Losngresos son i@s altos, pero

también lo son los costos de vida. A veces se encuentran en peores condiciones en el extranjero, pero la falta
de una red de seguridad en Colombia les impide regresar.

37 https://home.kpmg/xx/en/home/insights/2014/04/colombighinkingbeyond
borders.html#:~:text=In%20addition%20t0%20Colombia‘'s%20domestic,%2C%20Switzerland%2C%20Mexico%
2C%20Canada%2C
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Singapur es un buen ejemplo de urigpeon una pdtica de inmigradin que no solo es amigable con

la persona, sino tamén con la familia. Singapur ha entendido que las decisioaanigracdn rara

vez las toma una sola persona y que la gente planifica el traslado de familias enteras. En Singapur, los
conyuges e hijos de ciudadanos o titulares de la residencia permanente en Singapur pueden solicitar
su residencia permanente. Ladnyuges e hijos de ciudadanos taréiison elegibles para solicitar la
ciudadaria de Singapur (Frasheri et al.2017). Hong Kong es otro ejemplo ddsucopauna pdtica

de inmigraddn que permite una mejor integram a las familias. Aunque Hong Kong no adren

camino claro hacia la residencia permanente o la ciudadpara ényuges e hijos, logHoyuges son

libres de buscar empleo en Hong Kong (Frasheri et al. 2017). Al permitir que los socios extranjeros de
los colombianos trabajen en Colombia y al &grun camino hacia la residencia permanente y la
naturalizaocbn, el gobierno preparda el terreno para una mayor internacionalizacen el pés.

6.9. Sentimiento
Al final de la encuesta, dejamos espacio para que los participantes compartieran sus pensamientos
sobre los aspectos de su experiencia de vivir en Colombia o vivir en el extranjero y sus intenciones de
regresar o mantener su envolvimientoasde la mitadlie los participantes dejaron comentariosgen
de 5.000 comentarios). Aguanalizamos el sentimiento en una muestra aleatoria del 5% de esos
comentarios (260 comentarios). De los comentarios abiertos surgieron varios temas, entre los que
destacaron la segidad, el trabajo y los salarios, la corrugila problendtica social en Colombia, la
identidad y la familia. Los participantes expresaron con mayor frecugeianientos negativasacia
Colombia (y positivos hacia el ipaanfitrion) en lo que respecta a la situéegide seguridad en
Colombia, aspectos del trabajo en Colombia, el grado de coémgcoivarios problemas sociales y de
igualdad en Colombidigural3, primer panel). Susentimientos positivosacia Colombia (y negativos
hacia vivir en el exterior) se enfocaron en temas de identidad, familia y discriGnimagntras viian
en el exteror.

Figurad3. Ardlisis del sentimiento en los comentarios abiertos dejados por los participantes al final de la éhcuesta

38 general incluye enunciados demasiado generales para atribuirlos a un temaifspéej.vVolveiia a

Colombid, 6No volvefa a Colombiao ¢En Colombia no hay oportunidadgsSocialafirmaciones que

expresan sentimiento negativo hacia la desigualdad soekthasicismo en Colombia. Algunas personas
expresaron descontento con la cultura colombiana de aprovecharse de los sistemas establecidos y pensar que
las reglas no les aplica, otras hablaron dejfmeblemas socialés cdegradaadn sociat o dinjusticiasocia&

en ColombiaVisitas:refleja personas que mencionan que realizan visitas breves a Colombia, principalmente
por motivos personales para visitar a sus familRasceso fiblico:incluye afirmaciones sobre los servicios
prestados por los consulades sus p&es anfitriones y afirmaciones sobre las instituciones gubernamentales

en Colombia.
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Negative sentiment towards “Colombia” and “returning”,
and positive sentiment towards “abroad”
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Positive sentiment towards “Colombia” and “returning”,
and negative sentiment towards “abroad”
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Porultimo, preguntamos a la gente gsignifica para ellos tener identidad colombiana. Las res{as
son principalmente conmovedoras, como se captura en esta nube de palabras.

Figurad4. ;Qué significa para usted tener identidad colombiana?
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7. Poltica sobre la dspora en Colombia

La fuga de cerebrosaracteriza el patn de emigradin de Colombia. Este p@in continuaé en el

futuro cercano, a medida que & colombianos adquieran educéwiy aprendan idiomas que
aumenten su empleabilidad en econé@s nés avanzadas. Demostramos que, si los @efactoes

son iguales, es menos probable que los colombianos de Isssaés ricos consideren regresar. Los
colombianos mejor educados y mejor empleados que viven en el extranjero&aridnen menos
probabilidades de considerar regresar (siendo los &efacbres iguales), pero esas probable que

se relacionen profesionalmente con Colombia. Por lo tanto, la mejor manera de aprovechar la riqueza
de la déspora es involucrarlos mientras ésten el extranjero.

La poitica de la dhspora tiene el cdcter de unaserendipia gestionadd.as inversiones en laddpora

hoy, probablemente condu@n a grandes oportunidades futuras para Colombia, pero es incierto
cuando y de qgé forma. La clave es tener mecanismos que ayuden a nutrir las relaciones con la
didspora, tanto brinddndoles servicios que los mantengan conectados con Colombia, como
ofreciendoles canales de participaei que beneficien el desarrollo de Colombia. Nuestro
pensamiento se centra en los medios que padrayudar a canalizar parte del talento, laesiencia,

el capital social y financiero de l&éslbora hacia Colombia de una manera que sea beneficiosa para
los lugaréios y la daspora.

En la cima de nuestra lista de recomendaciones déiqgas, se encuentra la creéai de unared
internacional denegocios y tecnolo@ de colombianos impactanted.os miembros de dicha red
dedicafan tiempo a interactuar, asesorar y ayudar a conectar a las empresas locales y otros actores
locales con los recursos disponibles entre &splbra y sus socios extranjerdssto tambén conlleva
beneficios para las empresas de lasghora, ya que les ofrece mejor acceso a la ecdaammlombiana

y cumple su deseo de ayudar al desarrollo dés p@ origen. Estas redes han sido esenciales para el
desarrollo del sector tecnégico en Taiwin, Israel, India y China,i@®mo para la creadh de centros
empresariales en Irlanda y Escocia. Un modelo que Colombidapamiisiderar egslobalScotLas

raices de tal red ya existen en ColombProgramas anteriores como la Red Caldas y programas
existentes bajo el paraguas de Colombia Nos Une (Incubadoraggfmidis del Conocimiento para
América Latina CIDESAL, Redes Colombia) han sembrado la semilla, pero nuestranireprgsie

esta rednecesita una organizam mas poderosa y mas apoyo para ser eficaz. Esta red debe una
organizadn mas intencional y asegurarse de capitalizar el apoyo de colombianos prominentes y
describir el apoyo disponible en detalle. Debe evitar convertirse en ataf@ima que simplemente
enumera asociaciones y empresas existentes. Al igual que GlobalScot, para aumentar su eficacia
mediante la participadn continua de la dispora, el gobierno podha utilizar la infraestructura y el
personal existentes, como lasdafias internacionales de ProColombia.

El reconocimiento fblico de los logros de la ésporapuede ser de gran ayudala cobertura de
los medios nacionales y los eventos que reconocen y premian los logros deparaipueden
ayudar con el reconocimientde marca y, lo que esasimportante, pueden ayudar a hacer crecer
las redes de empresas de lagfiora en el p&s. Dicho reconocimiento no solo beneficia a los

3% Un emprendedor en serie explicomo un destacado premio a la innovétique gad en Estados Unidos

llamo la atencdn del gobierno colombiano, que luego proni®su trabajo en Colombia y lo involden

programas como INNpulsa Colombia. Esto lo &yidanar la atenén de los medios en Colombia,

aumentando su red y seguidoresiaCith exactamente esta red como la @zprincipal por la que la mayier

de sus enpresas operan en Colombia. Su plataforma para trabajo remoto conecta a unos 500.000 solicitantes
de empleo, principalmente de Colombia, con empresas con sede principalmente en los Estados Unidos. Cada
afio, la empresa conecta exitosamente a miles de satités de empleo colombianos con trabajos en

desarrollo de software, marketing y ventas.
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emprendedores y sus empleados, sino que crea modelos a seguir para la nueva gerggaci
emprendedores. Si se retrata a los empresarios condmds, nés colombianos aspiran a
convertirse en uno. El gobierno delieeconsiderar desarrollar procesos para identificar, promover
y premiar los logros de laasipora.

Aprovechamiento del conocimienten lenguas extranjeras de la&ipora.En contraste con elfico
colombiano en Colombia, lagdipora habla con fluidez muchos idiomas extranjeros. Incluso en nuestra
pequeia muestra de colombianos que viven en el exterior, encontramos 6.700 colombiaeros g
hablaban ingds a nivel conversacional o mejor. Muchos colombianos hablabanéfaportugiés,
italiano y alenan. Al mismo tiempo, una de las formassrfavorecidas por parte de laddpora para
relacionarse con Colombia es la tutode losgvenes. Bto sugiere que uprograma de aprendizaje

de idiomas endndementre la déspora y la pobladin local, puede ser un proyecto que valga la pena
considerar.

Fomento de los viajes a Coldria. Nuestro hallazgo de que los viajes impulsan el involucramiento
profesional, sugiere que programas como conferencias, subvenciones para viajes profesionales y
presupuestos de viaje para las universidades para que consigan visitas de profesoresregfranje
podrian aumentar el involucramiento de esas catdégside personas.

Creacbn de oportunidades para trabajar en el extranjer®ara internacionalizar una econ@mnno

es suficiente que lo®yenes estudien en el extranjero y regresen inmediatamentevazaterminen.
Algunas de las habilidadesamvaliosas, como la gasti, el trabajo en equipo y las relaciones con los
clientes, se aprenden en el trabajo y la edudaainiversitaria no las puede sustituir. Nimgbuen
gerente fue moldeadainicamente porsus programas de maeér Por lo tanto, las pasdas y los
trabajos en el extranjero deben ser una parte integral de la experiencia internacional. Varios de los
empresarios transnacionales que entrevistamos, fueron moldeados por sus asgntrabajos
iniciales fuera de Colombia, o posibilitan tales experiencias paréMesdgs colombiano®. Al mismo
tiempo, como se analiza en la subsénd.1, en nuestras entrevistas con empresarios transnacionales
colombianos, la falta de gerentes de nivel medio y alto con experiencia internacional fue identificada
como un obsdculo para la interacionalizadn de las empresas colombianas.

Eliminadobn de incentivos fuertes para regresar inmediatamente désple graduarseA pesar de la
importancia de la experiencia laboral en el extranjero, uno de los prograndaspopulares de
préstamos para estdiantes (COLFUTURO) hace que sea costoso trabajar en el extranjer@saispu
graduarse. Cadafia, COLFUTURO emite alrededor de 2,0@8tamos (por valor de hasta $ 50,000)
a los colombianos que se han asegurado un puesto en una universidad extranjersodwre. Se
puede condonar hasta el 80% deégtamo a quienes regresen a Colombia durante al menos fies a

40E| CEO de una empresa multinacional de tecrialognciom su pasani en Alemania como el tramgol
hacia la expanéh comercial internacional. Las expectativacdidad, los esindares internacionales, la
sensibilidad cultural, deben aprenderse mientras se trabaja en el extranjero, dijo. Aprovechando esta
experiencia, ahora erfa regularmente a sus equipos a visitar las sedes de la empresa en dges pa
reunirse con clientes internacionales. Dice que estos viajes son transformadores para sus empleados. Un CEO
de una empresa constructora en los EE.UU. de unos 40 empleados, alberga un programa despassgnt
guerido, mediante el cual cadda se seleccionanad estudiantes colombianos para pasar (o a
aprendiendo 6mo se da la ingenié& de la construcén en una empresa tecn@jicamente avanzada. Un jefe
de operaciones comerciales de una nueva empresa de tedaatog sede en Silicon Valley y operaciones en
Medeliin, compab los ingenieros de software de Stanford con los mejores ingenieros colombé@mscomo
nuestros ingenieros, pero con pasanen Tesla
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despés de graduarsé: Sin embargo, quienes opten por trabajar en el extranjero deben reembolsar
los prestamos en su totalidad con altas tadasnterés (hasta el 15%F.

Incentivos al desarrollo de programas de pamentre empresarios de laddpora.Pocas empresas

de la déspora tienen programas de pasé&d que empleerdyenes colombianos. Tales programas son
COsStosos y no siempre son rentables para las empresas: tienen altos costos de reclutamiento, incluido
el apoyo de visado, pmdos de capaci@dn intensiva y pdodos cortos de retorno sobre esa
capacitadn. Es un acto altruista, que puede ser ladrapor la que no surge oégicamente a gran
escala. Sin embargo, nuestra encuesta a &épdira indica que existe un gran inéerentre los
colomhbanos establecidos en el exterior por ayudar a tmsefnes profesionales a desarrollar sus
habilidades. En nuestra encuesta identificamos varios cientos de colombianos en el exterior que
asesoran agvenes en Colombia o brindan apoyo profesional a distea@iolombianos (muchosas

gue quisieran involucrarse en la tutay. El gobierno colombiano pddrutilizar sus consulados,ias
como las oficinas de ProColombia, para iniciar conversacioris astrechas con empresas
colombianas en el exterior y evalugr inteés en experimentar con programas de pasasitDe esta
manera, el gobierno puede comprender mejorége necesita para que las empresas ofrezcan tales
oportunidades a logyenes colombianos.

Relajamiento de algunas restricciones generales paradranegocios.Un cambio relativamente
sencillo que puede tener un impacto medible de manera inmediata se halla en las regulaciones sobre
el registro y cierre de empresas. Existen numerosésepague han redig@do sus serviciosiplicos

para la comunidaémpresarial con el objetivo de simplificar y automatizar los procesos y hay muchos
ejemplos dexito disponibles.

El sector de la tecnoldm est creciendo a pesar de la falta de capital de riesgo y muchos sugirieron
gue habfa crecido nas @pido si hubése habido disponibilidad de capital de riesgo u otra forma de
capital. Si bien no vemos una sofiucidpida a este problema (parece que todo el modelo para hacer
negocios en Colombia debe cambiar), la restiitcae capital se puede abordar parcialmenidos
inversionistas de la @&pora se conectan mejor con las empresas locales, por ejemploga ttawna

red empresarial y tecnégica.

Reevaluadn de los programas de subvenciones para emprendimiento por parte de los migrantes
gue regresarlLa pandend del COVID eshaciendo que los colombianos en el exterior reégalsus
decisiones de residencia. Descubrimos que un regreso temporal a causa de la pandemia del COVID
duplicd las probabilidades de considerar regresar a Colombia de manésapermanentey mas
temprano que tarde. Solo encuestamos un pefugrupo de repatriados recientes de Colombia, pero
creemos que la poblam real de repatriados probablemente es grande. Estodngsarticularmente
interesados en las subvenciones para repatriados pangrendimiento, segn los hallazgos de
nuestra encuesta. Si bien Colombia tiene programas que apoyan a las nuevas empresas (por ejemplo,
Fondo Emprender, iNNpulsa Colombia), imeimportante comprender @mo se ajustan a las
necesidades de los migrantes gregresan y si el aumento en la pobtactide repatriados crea la
necesidad de reevaluar la escala de finanéradilisponible. Los grupos focales con migrantes
repatriados podian ayudar a comprender sus necesidades y evaluar su compatibilidad con los
programas de financiadn disponibles.

41 Debemos mencionar que estoséstamos se emiten en USD y deben ser reembolsados en USD, lo que
dificulta que los graduados que regresan puedan reembolsarlos dodosrde apreciadn del dlar.
42 https://lwww.colfuturo.org/programas/creditebeca/informaciongeneral
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Planificar la suerteEs muy probable que elimero de colombianos que residen en el exterior,
probablemente crece significativamente en los primos diez a veintefs. A medida que &s
colombianos busquen educaci en d extranjero, aprendan idiomas extranjeros y sigan las redes
establecidas de familiares y amigos erispa extranjeros, @ personas encontran atractivo
guedarse en el extranjero. Al mismo tiempo, egdifaber dmo, ddnde y a gé ritmo crecean estas
comunidades. Los choques locales, como los cambios en lasggalle inmigradin de los p&ses de
acogida, o los choques globales, como la pandemia del COVID, a veces contéarisgation
general y obligan a las personas a pensaasren su futureen Colombia. Permitir que las personas
se muevan libremente entre Colombia Viges extranjeros mediante la agilizatide los procesos, As
como regulaciones que faciliten este movimiento, son clave para que la suerte favorezca a los
colombianos y Colonid. Agu hay algunas direcciones que vale la pena considerar.

Controlar la evoluén y el pulso de la@pora.Con la ayuda de su red de consulados y embajadas, el
gobierno podia realizar un seguimiento eficaz a la evdiadale la pobladin de su dispora y recopilar
estadsticas precisas y actualizadas de su evatuchdenés de los datos de registro, una encuesta
anual a la dispora podfa explorar sus intereses, sentimientos, nivel de involucramiento con Colombia
e intenciones de regresar.

Negociar nds convenios de doble tributaii. Colombia tiene convenios de doble tributaeicon
muchos p#ses del mundo, pero estos no parecen incluir algunos de los principases pie destino
de los colombianos: Estados Unidos, Argentina, Australia, Alemanipaides escandinavos.

Se deben negociardm tratados que permitan la transferencia de pensiones y otros benefidosar

a los colombianos a que aporten a los sistemas de pensiones existentes en Colombia es un enfoque,
pero a nuestro entender, elimero de colombianos que aportan desde el exterior es escaso. Una
forma més eficaz puede ser negociarasmtratados que permitan la transferencia de pensiones
desde/hacia Colombia. Existen algunos tratados (Uruguay, Argentina, Chile, Ecuaddiay, [pspa

aun deben negociarse tratados con los principalesga anfitriones como Canadestados Unidos,

Reino Unido.

Asegurar el reconocimiento mutuo de cualificaciones entre Colombia yides pafitrionesTenemos
entendido que un grupo de trabajo de Colombia Nése esé colaborando con el Ministerio de
Educadn de Colombia para ampliar el reconocimiento mutuo delds. Esperamos que este
esfuerzo cuente con el apoyo necesario y teégo.

Creaabn de caminos hacia la naturalizégio residencia permanente parényuges extranjeros de
colombianosHacer posible que lo$inyuges extranjeros adquieran un estatus de residencia similar
al de los colombianos es importante para que el regresaorssas costoso. Sila no existen ias de
naturalizacbn o residencia permanente para@myuges extranjeros en Colombia, se pueden tomar
como ejemplos los sistemas de inmigéecide Singapur y Hong Kong. Estosgmtienen pdlicas
migratorias que no solson amigables con la persona, sino con la familia. Ellos han entendido que las
decisiones de migram rara vez las toma una sola persona y que la gente planifica el traslado de
familias enteras. Al permitir que los socios extranjeros de los colombiaabajén y vivan en
Colombia, el gobierno prepararel terreno para una mayor internacionalizacdel pas a largo plazo.
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Participacion de usuarios
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Brasil

Brasil: Distribucion entre centros de negocios
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Participacion por profesiones en %

Porcentaje de usuarios
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Canad

Canada: presuntas ciudades de origen en
Colombia
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Chile

Chile: Distribucion entre centros de negocios
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Participacion por profesiones en %

Participacion de los usuarios
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Espdia

Participacion de usuarios

Participacion por ciudades en %

Espafia: Distribucion entre centros de negocios
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Participacion por profesiones en %

Participacion de usuarios
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Reino Unido

Reino Unido: distribucion entre centros de negocios
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México: presuntas ciudades de origen en
Colombia
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Meéxico: presuntas profesiones de los
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EE.UU

Estados Unidos: presuntas ciudades de origen en Colombia
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Participacion por profesiones en %

Participacion de usuarios
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Venezuela

Venezuela: Distribucion entre centros de negocios
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Participacion por profesiones en %

Venezuela: presuntas profesiones de los usuarios
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